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W niniejszym dokumencie proponuje nowe podejscie do polityki ograniczania zjawiska
uchylania sie od opodatkowania. W polskiej polityce podatkowej ostatnich 20 lat
brakowato dotad ,klucza” pozwalajacego na zrozumienie i usystematyzowanie metod
zwalczania tego zjawiska a takze algorytmu, pozwalajacego na stworzenie ,policy mix” -
takiego doboru narzedzi polityki panstwa, ktéry pomoze na osiagniecie optymalnego
poziomu dyscypliny podatkowej. Oryginalno$¢ zaproponowanego podejscia polega na tym,
ze punktem wyjscia do oceny skutecznosci i systematyzacji metod ograniczania zjawiska jest
zrozumienie tego, jak ksztaltuja sie ludzkie postawy[ref]W niniejszym, skromnym
opracowaniu dokonano szeregu uproszczen - w literaturze z zakresu pychologii oraz
psychologii spotecznej znalez¢ mozna szereg teorii ksztaltowania sie ludzkich postaw i
podejmowania decyzji - omawiam je obszerniej w Sowinski R., Uchylanie sie od
opodatkowania - przyczyny, skutki oraz sposoby zapobiegania zjawisku, Poznan 2009[/ref] -
uchylenie sie od opodatkowania jest bowiem zawsze wynikiem decyzji konkretnego
czlowieka a panstwo, poprzez inteligentna polityke moze wptywac na te decyzje.

Szara strefa w Polsce siega 28% PKB[ref]Schneider F., The Size of Shadow Economies in
145 Countries from 1999 to 2003, The BBrown Journal of World Affairs 2005 nr. 2 s.
113[/ref] i jest to jeden z najwyzszych wskaznikow w UE. Niski poziom dyscypliny
podatkowej to jedna z gtownych (choé¢ nie pierwotnych) przyczyn powstawania deficytu
budzetowego i dtugu publicznego. Ograniczanie wielkosci szarej strefy powinno pozostawac
jednym z priorytetowych zadan rzadu. W dziedzinie tej mozna osiagnac znacznie lepsze
rezultaty niz do tej pory. Punktem wyjscia do ksztaltowania inteligentnej polityki
ograniczania szarej strefy powinno by¢ zrozumienie czynnikow ksztattujacych postawy
podatnikow.

Pojecie postawy jest pojeciem psychologicznym - to ,zespot wzajemnie od siebie zaleznych,
trwatych dyspozycji do oceniania obiektu postawy (ocena wynikta z ustosunkowania
emocjonalnego), przekonan co do jego wtasciwosci oraz do zachowania sie wzgledem tego
obiektu w miare stabilny sposéb”[ref][Domachowski W., Przewodnik po psychologii
spotecznej, Warszawa 2002, s. 115[/ref]. Na postawe cztowieka wobec obiektu tej postawy
(np. innego czlowieka, ptacenia podatkow, polityka) sktadaja sie zatem trzy elementy -
element intelektualny, element emocjonalny oraz element behawioralny.
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Element intelektualny (zwany tez poznawczym) postawy to ,chtodna” ocena jej
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przedmiotu wynikajaca przede wszystkim z wiedzy na jego temat. Przekonanie co do
wlasciwosci obiektu postawy ksztaltuje sie réwniez dzieki doswiadczeniu zyciowemu,
zasadom logiki i wartosciom wyznawanym przez jednostke. Element
emocjonalny nawigzuje do uczu¢, stanéw emocjonalnych przezywanych przez jednostke.
Emocje te moga mie¢ charakter pozytywny (przyjemnosc) oraz negatywny (przykrosc).
Trzecim wreszcie sktadnikiem postawy jest element behawioralny - a wiec rzeczywiste
zachowanie sie cztowieka.

Jezeli wszystkie trzy elementy postawy sa ze soba zgodne - tzn. przekonanie, emocje i
zachowanie wykazuja np. pozytywne nastawienie jednostki do obiektu postawy - mozna
moéwic o tym, iz postawa jest spdjna, zgodna, koherentna. W polityce zwiekszania dyscypliny
podatnikow idealnym stanem jest taki, w ktorym podatnicy rozumieja iz zaptata podatku
jest dziataniem uzasadnionym (element intelektualny), z procesem zaptaty podatku nie
wigza sie negatywne emocje lub wrecz odczuwaja emocje pozytywne, zwigzane np. z
przekonaniem o wypetnianiu stusznego obowiazku (element emocjonalny) i rzeczywiscie
ptaca podatki (element behawioralny).

Postawy podatnikow zmieniaja sie czesto w niepozadanym kierunku wtedy, gdy zmienia
sie przynajmniej jeden z elementdw postawy.

I tak, na przyklad, uczciwy podatnik ulegt pokusie i przestat ptaci¢ podatek (element
behawioralny). Naturalna konsekwencja zmiany zachowania jest zmiana pogladdow
(element intelektualny) - ludzie maja tendencje do budowania logicznych uzasadnien dla
swoich nie zawsze logicznych (czyli racjonalnych) dziatan. Do podatnika bardziej
przemawiaja stereotypowe argumenty o tym, ze ,podatki sa za wysokie”, ze ,bogaci nie
placa podatkow”, ze nie bedzie ptacit podatkow na ,takich politykéw” i tak funkcjonujace
panstwo. Zmiana zachowania oddziatuje nie tylko na intelektualna sfere naszych postaw,
ale rowniez na emocje. Poczucie wiekszej wartosci wynikajace ze spelniania obywatelskiego
obowiazku (pozytywne emocje) moze zmienié¢ sie w poczucie zadowolenia z
»przechytrzenia przeciwnika”, z bycia zaradnym, sprytnym i kontestujacym system
podatnikiem.

Podobne zmiany moga zajs¢ wtedy, gdy zmienia sie poglady podatnika co do zasadnosci
placenia podatkow czy gdy podatnik (np. na skutek negatywnych doswiadczen zwigzanych z
rozliczeniem podatku, kontrola podatkowa, nieudanym kontaktem z urzednikiem) zaczyna
odczuwaé negatywne reakcje emocjonalne w momencie zaptaty podatku. Zmiana jednego
elementu postawy powoduje czesto zmiane pozostatych elementow.

Zmiany moga iS¢ jednak réwniez w pozytywnym kierunku. Zmiana jednego elementu
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postawy podatnikéw w pozadanym kierunku (tj. w kierunku zwiekszania dyscypliny
podatkowej) moze powodowac zmiane pozostatych.

I tak, na przyklad, nieuczciwy podatnik na skutek czestych kontroli zaczyna obawiac sie, ze
jego niezgodna z prawem dzialalno$¢ zostanie wykryta. Strach (element emocjonalny)
powoduje, ze zmienia swoje postepowanie (element behawioralny) - i tu rozpoczyna sie
proces wtoérnej racjonalizacji zachowania. Do podatnika coraz bardziej przemawiaja
argumenty, ze ,tak nalezy”, ze tak wyglada ,wspdtczesny patriotyzm”, ze postepuje
wlasciwie. Podobnie proces zmiany postaw podatnikdw moze zacza¢ sie od zmiany
pogladow (np. na skutek argumentow powtarzanych przez osoby opiniotwdrcze, z ktorych
zdaniem podatnik sie liczy), czy tez zmiany w sferze emocjonalnej (np. uproszczenie
rozliczen lub wykorzystanie instytucji ptatnika zmniejsza stres zwiazany z przestrzeganiem
regulacji podatkowych).

Stereotypowe przekonanie o tym, ze podatnicy nie ptaca podatkow wylacznie dlatego, ze sa
one za wysokie wynika z nadmiernego uproszczenia i niezrozumienia bogactwa czynnikéw
wplywajacych na ludzkie zachowania. Panstwo powinno dazy¢ do obnizania ciezaréw
podatkowych ale niezaleznie od tego ma wiele innych narzedzi poprawy dyscypliny
podatkowej. Przykladowe zestawienie narzedzi wplywajacych na poszczegolne elementy
postawy przedstawiono ponizej[ref]Obszerna klasyfikacja sSrodkéw w Sowinski R., Uchylanie
sie od opodatkowania - przyczyny, skutki i sposoby zapobiegania zjawisku, Poznan
2009][/ref].

=]

Material pobrany ze strony Instytutu Sobieskiego, sobieski.org.pl.



