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ICT (ang. Information and
Communication Technologies)
- rodzina technologii prze-
twarzajgcych, gromadzacych
i przesyfajgcych informacje w
formie elektroniczne;.
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CEL RAPORTU

Ponizszy raportu powstat, aby zrealizowac trzy cele. Celem pierwszym jest przypo-
mnienie polskim politykom i decydentom 12 rekomendacji, ktore zostaty zapropono-
wane w lipcu 2019 r. w raporcie Instytut Sobieskiego ,Polska (prawdziwie) cyfrowa”.
Celem drugim jest pokazanie co sie zmienito w obszarze cyfryzacji przez ostatni rok,
nie tylko w wyniku pandemii. Celem trzecim jest wsparcie dyskusji i procesu szukania
najlepszych rozwigzan stuzacych rozwojowi ekonomicznemu i spotecznemu Polski.
Misjg Instytut Sobieskiego, jest ,Tworzenie Idei dla Polski”. Epidemia COVID-19 spo-
wodowata niespotykane przyspieszenie w Swiatowej cyfryzacji. To otwiera nowe moz-
liwosci dla gospodarek wielu panstw, bowiem swiat po COVID-19 bedzie inny. Idee,
jak sie rozwijac i w co inwestowac w nowych czasach, sg wiasnie teraz tworzone i dys-
kutowane.

W raporcie ,Polska (prawdziwie) cyfrowa” namawialismy o podjecie w Sejmie inicjaty-
wy zbudowania szerokiego porozumienia wszystkich Srodowisk politycznych na
rzecz realizacji Polski prawdziwie cyfrowej, aby za cztery lata polska administracja
rzadowa znalazta sie wsrdd swiatowych lideréw procesu digitalizacji, a Polska i polskie
firmy radykalnie poprawity swoja pozycje w obszarach zwigzanych z teleinformatyka
(ICT)'. Pandemia z poczgtku roku 2020 oraz zamrozenie wiasciwie wszystkich gospo-
darek Swiata pokazaty nowa role i znaczenie technologii cyfrowych. Te firmy, ktére po-
siadaty zespoty zdolne do szybkiej adaptacji nowych sposobow pracy i miaty umiejet-
nosci wdrozenia technologii do zdalnej pracy, mogly lepiej sie dostosowac do nowe;j
sytuacji. Rozwigzania do tele-pracy, tele-edukjaci, tele-medycyny czy robotyzacji po-
wtarzalnych prac biurowych, w ciggu zaledwie paru tygodniu zostaty docenione, i co
najwazniejsze, zaakceptowane, przez miliony Polakow. Polscy urzednicy, lekarze i na-
uczyciele stali sie codziennymi uzytkownikami nowoczesnych rozwigzan. To, co byto
dotychczas doswiadczeniem gtoéwnie firm teleinformatycznych i najwiekszych koncer-
néw globalnych, stato sie doswiadczeniem milionéw oséb.

Proces przyspieszonej digitalizacji gospodarki nie dotyczy oczywiscie wytgcznie Po-
lakow. Jest to fenomen Swiatowy. Internetowy zart z pytaniem, kto jest liderem pro-
jektow informatycznych w twojej firmie i trzema mozliwosciami odpowiedzi - prezes,
dyrektor ds. informatyki czy COVID-19, jest zrozumiaty na catym Swiecie. Spoteczen-
stwa wszystkich rozwinietych krajow przeszty bardzo szyki proces adaptacji nowych
rozwigzan i technologii. Nawet takie kwestie jak bezpieczenstwo ptatnosci otrzyma-
to nowy wymiar. Ze wzgledu na mozliwo$¢ przenoszenia wirusow poprzez monety
i banknoty, transakcje bezgotdwkowe staty bezpieczniejsze. Co moze nawet wazniej-
sze, staly sie preferowang forma pfatnosci dla wiekszosci oséb.
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W zaistniatej sytuadcji, gdy wszystkie kraje przechodza przyspieszong cyfryzacje, kon-
kurencja w obszarze technologii teleinformatycznych miedzy parstwami i spoteczno-
$ciami bedzie jeszcze wieksza niz dotychczas.

Polska bedzie zmniejsza¢ swéj dystans w stosunku do najbardziej zamoznych
panstw Swiata wowczas, gdy bedzie wykorzystywaé nowoczesne technologie
w sposéb bardziej skuteczny i innowacyjny niz one. Trwaty wzrost gospodarczy
musi by¢ opartym coraz bardziej na wiedzy, danych i doskonatosci organizacyjnej.
Réwnie waznym czynnikiem jest rozwoj innowacyjnych firm, ktére beda mie¢ rozwia-
zania, ktére obywatele innych panstw bedg chcieli kupowac.

Polska bedzie zmniejsza¢ swéj dystans w stosunku do najbardziej za-
moznych panstw Swiata wéwczas, gdy bedzie wykorzystywa¢ nowocze-
sne technologie w sposéb bardziej skuteczny i innowacyjny niz one.

Centra decyzyjne i kluczowe laboratoria tworzgce nowe technologie nie sg zlokalizo-
wane w Polsce. Zmiany w faricuchach dostaw i wnioski z zaktdcert dostaw w czasie
ostatniej epidemii otwierajg jednak nowe mozliwosci. Poréwnainie ewoludji wioda-
cych firm technologicznych w ostatnich 25 latach? pokazuje, ze zyjemy w czasach bar-
dzo dynamicznych zmian. Digitalizacja i takie zdarzenia jak pandemia ten proces jesz-
Cze bardziej zdynamizuja. Postep technologiczny sprawia, ze Polska ma szanse dotg-
czy¢ do najzamozniejszych panstw $wiata. Zeby tak jednak byto, to polskie firmy i Po-
lacy muszg by¢ bardziej skuteczni, bardziej innowacyjni i bardziej pracowici niz inni.
Muszg tez madrzej sie rzadzi¢ i by¢ lepiej zorganizowani niz pozostate najbogatsze
kraje Swiata, do grona ktérych aspirujemy.

Nic tak dobrze nie rozwija przedsiebiorstw i ich produktéw jak zamdwienia i bez-
posredni kontakt z klientami. Jesli Polska ma by¢ liderem inteligentnych rozwigzan,
musi by¢ krajem inteligentnych i odwaznych, zorientowanych na innowacyj-
ne rozwigzania, zamawiajgcych. Dlatego tak wazne jest, zeby polska administra-
Cja centralna i samorzadowa, polska edukacja, polskie sity zbrojne i polska energety-
ka staly sie liderami w korzystaniu z nowych technologii i w ich wdrazaniu. To pozwo-
li polskim firmom z obszaru teleinformatyki i robotyki rozwija¢ swoje produkty
i budowa¢ przewage konkurencyjna.
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Jesli Polska ma by¢ liderem inteligentnych rozwigzan, musi by¢ krajem
inteligentnych i odwaznych, zorientowanych na innowacyjne rozwigza-
nia, zamawiajacych.

Po 100 latach od odzyskania niepodlegtosci stoimy przed szansg zapewnienia sobie
i kolejnym pokoleniom wysokiej jakosci zycia i mozliwosci ciekawej pracy w firmach,
ktore beda tworzy¢ innowacyjne rozwigzania z duzg wartoscig dodang. COVID-19 jest
czynnikiem, ktéry dodatkowo wprowadzi zmiany w dotychczasowych tancuchach do-
staw i relacjach biznesowych. Otwiera to nowe mozliwosci dla polskich firm. Zeby im
dac szanse na szybsza ekspansje, polski rynek powinien by¢ dla nich dobrym i otwar-
tym do testowania i wdrazanie wszelkich innowacji. Wyjatkowg role w tym procesie
muszg odegrac cztonkowie zarzgddw do spraw innowacji w spotkach Skarbu Pan-
stwa lub samorzgddw, ktére stanowig dominujacg role w takich obszarach jak ener-
getyka, bankowos¢, ubezpieczenia, ustugi komunalne i transport. Sukces Polski jest
w duzej czesci w rekach cztonkéw zarzagdéw odpowiedzialnych za innowacje
w takich firmach jak PGE, TAURON, ENERGA, ENEA, Pekao SA, PKO BP, PZU, LOT,
PKP, Orlen i oczywiscie generatéw Wojska Polskiego. To oni decydujg (lub powin-
ni decydowac), jakie innowacje i od kogo sg kupowane w Polsce.

Sukces Polski jest w duzej czesci w rekach cztonkéw zarzadéw odpo-
wiedzialnych za innowacje w takich firmach jak PGE, TAURON, ENERGA,
ENEA, Pekao SA, PKO BP, PZU, LOT, PKP, Orlen i oczywiscie generatow
Wojska Polskiego. To oni decydujg (lub powinni decydowac) co i od kogo
jest kupowane w Polsce.

INSTYTUT SOBIESKIEGO qaa
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GDZIE JESTES POLSKO?

Jesli ambicjg Polakéw jest dotgczenie do grona najbogatszych krajow, nie ma innej
drogi jak budowanie silnej gospodarki narodowej. Gospodarka tak musi sie sktadac
z firm wytwarzajacych najlepsze produkty i ustugi, posiada¢ najbardziej kreatywne
kadry i by¢ zorganizowana w najlepszy mozliwy sposob. Dlatego Polska polityka go-
spodarza musi podlegac ciggtym analizom i poréwnaniom z gospodarkami innych
panstw. W tym celu przedstawiamy miejsce Polski w czterech miedzynarodowych
rankingach, ktére majg bezposredni zwigzek z Innowacyjnoscig danych gospodarek:

- OECD Better Life Index,

- Networked Readiness Index,

- Global Competitiveness Index,
- Corruption Perceptions Index.

INNOWACYJNOSC (*)

Wedtug tzw. metodologii z Oslo, uzywanej przez OECD, innowacja to
wdrozenie nowego lub znaczgco udoskonalonego produktu (wyrobu lub
ustugi) lub procesu, nowej metody marketingowej lub nowej metody or-
ganizacyjnej w praktyce gospodarczej, organizacji miejsca pracy lub sto-
sunkach z otoczeniem. Wyrézniane sa cztery typy innowacji:

INNOWACJA PRODUKTOWA - wprowadzenie wyrobu lub ustugi, ktére
sg nowe lub znaczaco udoskonalone w zakresie swoich cech lub zasto-
sowan. Zalicza sie tu znaczgce udoskonalenia pod wzgledem specyfika-
¢ji technicznej, komponentéw i materiatéw, wbudowanego oprogramo-
wania, tatwosci obstugi lub innych cech funkcjonalnych.

INNOWACJA PROCESOWA - wdrozenie nowej lub znaczgco udoskona-
lonej metody produkcji lub dostawy. Do tej kategorii zalicza sie znacza-
ce zmiany w zakresie technologii, urzadzen oraz/lub oprogramowania.

INNOWACJA MARKETINGOWA - wdrozenie nowej metody marketingo-
wej wigzgcej sie ze znaczagcymi zmianami w projekcie/konstrukcji pro-
duktu lub opakowania, dystrybucji lub strategii cenowej.

INNOWACJA ORGANIZACYJNA - wdrozenie nowej metody organizacyj-
nej w przyjetych przez firme zasadach dziatania, w organizacji miejsca
pracy lub w stosunkach z otoczeniem.

(*) Zrédio: Oslo Manual i Raport ,Innowacyjno$¢ w Polsce - co mozna zmienic?”
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The OECD Better Life Index3

Wskaznik Better Life Index, publikowany przez OECD, bada 11 obszardw, ktére skigda-
ja sie na tzw. lepsze zycie. W 2019 r. Polska osigga wyniki ponad Srednig tylko w dwdch
z nich: bezpieczenstwie osobistym i edukacji. Ponizej sredniej znajdowalismy sie w dzie-
wieciu obszarach: opieki zdrowotnej, bogactwa, zatrudnienia, zachowan spotecznych,
zaangazowania obywatelskiego, wsparcia spotecznego, zadowolenia z zycia, jakosci sro-
dowiska i mieszkalnictwa, réwnowagi miedzy pracg i zyciem osobistym.

Badane przez OECD obszary sg waznym polem do wykorzystania innowacyjnych roz-
wigzan, ale réwniez wptywajg na atrakcyjnos¢ do zycia danego kraju dla oséb utalen-
towanych i kreatywnych. Fakt, ze w az 9 z nich osiggamy wyniki ponizej $redniej, po-
woduje, ze Polsce trudniej jest przyciggac najzdolniejszych ludzi do pracy, ale rowniez
istnieje ryzyko, ze najzdolniejsi Polacy bedg emigrowac i pracowac zagranica. Tym sa-
mym przyczyniajac sie do rozwoju innych gospodarek.

Tak jak rok temu, polskim wyrdznikiem jest jakos ksztatcenia i kadry. Powodem do
optymizmu jest to, ze mamy kadry, z ktérymi mozna wprowadza¢ potrzebne zmia-
ny. Wg OECD az 92 proc. dorostych w wieku 25-64 lat posiada, co najmniej, wyksztat-
cenie Srednie. Jest to duzo lepszy wynik niz srednia OECD wynoszgca 78 proc. Row-
niez poziom oswiaty jest w Polsce wyzszy niz srednia OECD; przecietny polski uczen
w tescie PISA (2016 r.), oceniajgcym umiejetnosc czytania, matematyki i rozumowania
w naukach przyrodniczych, zyskat 521, przy sredniej OECD wynoszgcej 497.

W poréwnaniu do danych sprzed roku, pozycja Polski w rankingu OECD wiasciwie
nie ulegta zmianie. Jest ona ciggle ponizej naszych ambicji, co odzwierciedlajg wykre-
sy wskaznika OECD Better Life Index w 2019 r.i 2020 r. (Rys. 1 i 2), wskaznika ,Satys-
fakcja z zycia” w 2019 1.1 2020 r. (Rys. 3 i 4) oraz wskaznika ,Srodowisko” w roku 2019
i 2020 (Rys. 5 i 6). Odnotowac nalezy jednak, ze w obliczy duzych inwestycji w wymia-
ne starych piecéw grzewczych oraz w odnawialne zrodta energii, pozycja Polski w ob-
szarze ,Srodowisko” powinna ulec poprawie. Program ,Czyste Powietrze™ oraz powo-
tanie Petnomocnika Rzadu ds. OZE® sg waznymi elementami polityki poprawy pozycji
Polski w rankingu OECD Better Life Index.

Pozycja Polski w ranking OECD ,Better Life” jest ciggle ponizej naszych
ambicji. W konsekwencji Polsce nie tylko trudniej jest przyciaga¢ naj-
zdolniejszych ludzi, ale réwniez istnieje ryzyko, ze najzdolniejsi Polacy
beda emigrowac i pracowac zagranica.
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https.//networkreadinessin-
dex.org/

http://reports.weforum.
org/global-information-
technology-report-2016

https://networkreadinessin-
dex.org/nri-2019-countries/

POLSKA (PRAWDZIWIE) CYFROWA
- PO COVID-19

The Network Readiness Index®

Network Readiness Index mierzy sktonnos$¢ gospodarki danego kraju do wykorzysty-
wania mozliwosci rozwojowych, jakie stwarzajg technologie informacyjne i telekomu-
nikacyjne. Jest kluczowym elementem cyfrowej transformacji. Wskaznik, przygotowy-
wany przez World Economic Forum, okresla pozycje kazdego kraju na swiecie w réz-
nych dziedzinach (ang. pillars) zwigzanych z ICT i po usrednieniu wynikow wskazuje
jego korcowg pozycje.

W 2016 r.” pierwsza pigtka rankingu stanowity Singapur, Finlandia, Szwecja, Holandia
i Norwegia. Wowczas maksymalng oceng byto 6.0. Polska zajeta 42. miejsce na 139
krajow. Przed nami byty Czechy (miejsce 36.) i Rosja (41.), a za nami Wiochy (45.) i We-
gry (50.).

W 2019 r.2 zmieniono czeSciowo zakresy badanych dziedzin i sposéb liczenia punk-
tow, zeby lepiej dostosowac sie do nowych realiéw i etapu rozwoju ICT. Zmienita sie
tez nieco nazwa indeksu z Networked Readiness Index na Network Readiness Index.
Nie zmniejszyta sie jednak mozliwosci poréwnywania wynikéw NRI z 2019 r. z NRI
z poprzednich lat.

W NRI za rok 2019 pierwsza pigtka ulegta zmianie i doszto do drobnych przetasowan
w stosunku do NRI za 2016 r. Pierwsza w rankingi zostata Szwecja, a po niej po kolei
Singapur, Niderlandy (Holandia), Norwegia i Szwajcaria. Finlandia spadta na 7. pozy-
cje. Zmieniono skale liczenia punktéw i powiekszono ilo$¢ badanych dziedzin do 12,
ale ogdlne zasady pozostaty takie same. Teraz, najwyzej notowana Szwecja w rankin-
gu dostata 82,65 punktow. Polska znalazta sie w rankingu na miejscu 37. na 121 oce-
nionych panstw, z wynikiem 61,46. Przed nami znalazt sie Cypr (36. w rankingu), a bez-
posrednio za nami Wegry (38. w rankingu). Czechy odskoczyty na 30. miejsce, z wyni-
kiem 65,09, Rosja spadta na 48., z wynikiem 54,98, a Wtochy nas przeskoczyty na po-
zycje 34., z wynikiem 63,21.

Wyniki Polski w rankingu za 2016 r. i za 2019 r. z podziatem na rézne obszary zostaty
przedstawione w tabeli ponizej (Rys. 7 i Rys. 8).
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rozwoj)

RYS. 7. OCENA POLSKI - NETWORK RYS. 8. OCENA POLSKI - NETWORK
READINESS INDEX 2016 R. READINESS INDEX 2019 R.
GRUPA / DZIEDZINA MIEJSCE OCENA GRUPA / DZIEDZINA MIEJSCE OCENA
A. Environment subindex 48 4.2 Technology pillar 39 57.06
(Otoczenie) (Technologia)
1st pillar: st sub-pillar:
Political and regulatory Access 32 80.34
environment 57 3.9 (Dostepnosc)
(Otoczenie polityczne
i regulacyjne) 2nd sub-pillar:
Content 36 60.74
2nd pillar (Tworzona zawartos¢)
Business and innovation
environment 53 4.6 3rd sub-pillar:
(Otoczenie biznesowe Future Technologies 63 30.09
i innowacyjne) (Wdrazanie najnowszych
technologii)
B.  Readiness subindex 28 5.8
(Gotowosc) People pillar 34 54.16
3rd pillar: 1st sub-pillar:
Infrastructure 35 53 Individuals 27 64.92
(Infrastruktura) (Wykorzystywanie
przez spoteczenstwo)
4th pillar:
Affordability 11 6.6 2nd sub-pillar:
(Dostepnosc) Businesses
(Wykorzystywanie 32 48.51
Sth pillar: przez firmy)
Skills 40 55
(Umiejetnosci) 3rd sub-pillar:
Governments 46 49.06
(Wykorzystywanie
C. Usage subindex 49 4.2 przez rzad i samorzad)
(Wykorzystanie)
6th pillar: Governance pillar 38 71.14
Individual usage 42 53
(Wykorzystywanie st sub-pillar:
przez obywateli) Trust 36 69.44
(Zaufanie i bezpieczenstwo)
7th pillar:
Business usage 64 3.6 2nd sub-pillar:
(Wykorzystywanie Regulation (Regulacje) 49 67.78
przez biznes)
3rd sub-pillar:
8th pillar: Inclusion 27 76.19
Government usage 82 3.6 (Dostepnos$¢ rozwigzarn)
(Wykorzystywania przez
rzad i samorzad)
Impact pillar 35 63.49
D. Impact subindex 59 3.8 1st sub-pillar:
(Wplyw) Economy 44 28.07
(Wptyw na gospodarke)
9th pillar:
Economic impacts 44 3.6 2nd sub-pillar: 7234
(Wplyw na gospodarke) Quiality of Life 32
(Wptywa na jako$¢ zycia)
10th pillar: Social impacts 74 4.0
(Wplyw na spoteczenstwo) 3rd sub-pillar:
SDG Contribution 36 90.07
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W 2016 r. ocenianych 10 dziedzin zostato podzielonych na cztery grupy oceny:

A. ocene otoczenia prawnego i regulacyjnego (Otoczenie),

B. ocene gotowosci i dostepnosci infrastruktury technicznej (Gotowosd),

C. ocene stopnia wykorzystywania przez uczestnikéw zycia gospodarczego (Wyko-
rzystanie),

D. ocene wptywu na gospodarke i spoteczenstwo (Wptyw).

W 2019r. ocenianych byto 12 dziedzin, ktére zostaty podzielone na cztery grupy ocen:

A. ocene dostepnosci technologii,

B. ocene stopnia wykorzystywania technologii przez obywateli, firmy i instytucje
publiczne,

C. ocene zarzadzania, bezpieczenstwa stosowania i regulacji technologii ICT,

D. ocene wptywu na ekonomie, jakos¢ zycia i zréwnowazony rozwoj.

W 2016 r. najbardziej niekorzystny wptyw na miejsce Polski w rankingu miaty wyni-
ki w dziedzinach Government usage (wykorzystywanie technologii informacyjnych i te-
lekomunikacyjnych przez rzad i samorzad) oraz Business usage (wykorzystywanie ich
przez biznes). Najlepiej wypadaliSmy w obszarze Affordability (dostepnosc), gdyz dzie-
ki intensywnym dziataniom regulatora rynku oraz firmom telekomunikacyjnych w Pol-
sce mamy jeden z najbardziej konkurencyjnych rynkéw na Swiecie, co przektada sie
na niskie ceny za ustugi telekomunikacyjne. W tym miejscu nalezy pamieta¢, ze duza
konkurencja i niskie ceny za ustugi powodujg, ze operatorzy telekomunikacyjni maja
mniejsze srodki na inwestycje i rozwdj sieci. Politycy i otoczenie regulacyjne powinno
patrze¢ na rozw¢j infrastruktury dostepu do Internetu dtugoterminowo. Brak $rod-
kéw na rozwaj szerokopasmowej sieci dostepu do Internetu poprzez sie¢ Swiattowo-
dow i sieci mobilne nowej generacji 5G (a w przysztosci 6G i kolejnych wersji) moze
okazac sie czynnikiem ograniczajgcym rozwdj Polski.

W 2019 r. najbardziej niekorzystny wptyw na miejsce Polski w rankingu miato wdraza-
nie najnowszych technologii, okreslanych w raporcie mianem technologii przysztosci
(Future Technologies). W tej kwalifikacji Polska zajefa 63. miejsce na Swiecie. Drugim
najgorzej w Polsce ocenianym obszarem sg szeroko rozumiane przepisy i regulacje,
a trzecim - wykorzystywanie technologii teleinformatycznych przez rzad i samorzad.
W rezultacie zajmujemy obecnie 37. miejsce na 121 ocenianych krajéw.
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Duza konkurencja i niskie ceny za ustugi powodujg, ze operatorzy tele-
komunikacyjni majg mniejsze Srodki na inwestycje i rozwéj sieci. Brak
srodkéw na rozwéj szerokopasmowej sieci dostepu do Internetu po-
przez sie¢ Swiattowoddw i sieci mobilne nowej generacji 5G (a w przy-
sztosci 6G) moze okazac sie czynnikiem ograniczajgcym rozwaj Polski.

RYS. 9. NETWORKED READINESS INDEX
- POLSKA NA TLE INNYCH KRAJOW WYSOKOROZWINIETYCH W 2016 R.

Rank Yake
(o of 135 (=7}
Networked Readiness Index.............ccccevnne. 42.4.5
MNatworked Readiness Indee 2015 jout of 143)... . 50...44 B ang -
Natworked Readiness Indac 2014 jout of 148 cccemcccicanen. 4 . 8.2 EENITORmE
Networked Readiness Indac 2013 jout of 144).....coecerrrmreens 49...42
A. Environmednt SUbINOOX ... s smsimmmissmimer s s 48....4.2 1 klastucics
151 pillar: Poktical and regulaton STt ..o 57...38
2nd piiar: Buainess and NNoVaton ermirommment .. ... e B3...48
B. Roadingss sUbINGE ..o s s 0 s S
3rd pillar: INASIUCILG....... oo davidilia 35.....53
4. Alford
4t palleat: Afondabality ..o T G8 .
Eth pillar; Skils...... e i e i i b e W s
s UBB00 SURMINIRN < .o ot e i 49...42
e pillar: INCIVICHIE LB .. oo s e 42,..53
Tth plloar: BUsiNOSS USB00 .. ... coiriiicmims iaimssi bisssassimasi ik idssas 64...36
Bth pillar: Govermment usage K w . a2 3.6
D. IMPact Subinden .........cme e L 69...38 —
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RYS.10. NETWORKED READINESS INDEX
- POLSKA NA TLE INNYCH KRAJOW WYSOKOROZWINIETYCH W 2019 R.

Rank Score Score
(out of 121) 9%

Network Readiness Index...........cccrsernennes 37 61.46 2
A. Technology pillar. 39 57.06

1St SUD-PIllar: ACCESS. ....vviiiiiiiiiiiiieice e 32 80.34

2nd sub-pillar: Content..........cooveviiiiiiiiiicc e 36 60.74

3rd sub-pillar: Future Technologies..........co.oveeeieecrieeean. 63  30.09 Impact Technology
B. People pillar. 34 54.16

1st sub-pillar: INAVIAUAIS .........oooviiiii 27  64.92

2nd sub-pillar: BUSINESSES .....ccovvvieiiiiieiiiiieciiiee e 32  48.51

3rd sub-pillar: GOVErNMENTS .......ooiiiiiieiieiie e 46 49.06
C. Governance pillar 38 71.14

18t sUD-pIllar: TrUST ..ovveiii e 36 69.44

2nd sub-pillar: Regulation...........cccociiiiiiniii 49  67.78

3rd sub-pillar: INCIUSION. .......coiiiiiiiicicc e 27  76.19
D. Impact pillar ........ 35 63.49 Governance Peaple

1st sub-pillar: ECONOMY ....oovviiiiiiiiic s 44 28.07

2nd sub-pillar: Quality of Life ........coiiiiiiiiiiiciiiecic i 32 7234

3rd sub-pillar: SDG Contribution...........ccoviiieiiieiie s 36  90.07 —@- Poland @ High income group average
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> tpenegoumose The Global Competitiveness Index®

ports/the-global-competitve-
ness-report-2018

10, http:/www3.weforum.org/ Indeks Globalnej Konkurencyjnosci mierzy poziom konkurencyjnosci krajow - oce-
Z’?ﬁ?ﬁﬁfj;fé%%‘f;@%ﬂ’;ﬁ”””’ niajac instytucje, polityki i czynniki, ktére determinujg poziom wydajnosci. W 2018 r.
Polska zajeta w nim pozycje 37. na 140 krajow, te samg co w roku 2017. Co prawda
w stosunku do roku 2008'°, gdy zajmowalismy pozycje 53. na 134 oceniane kraje, jeste-
Smy wyzej, ale ten wzrost zawdzieczamy gtéwnie poprawie infrastruktury i stabilnosci
makroekonomicznej. W 2018 r. wyprzedzaty nas wszystkie kraje Europy Zachodniegj,

aw regionie Europy Srodkowe] réwniez Estoriczycy, Czesi i Stowericy (Rys. 11).
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RANKING GLOBALNE]) KONKURENCY]NO§CI 4.0
W 2018 R. - POLSKA NA 37 MIE)JSCU
Israel 76.6 — 404 @ South Africa 60.8 -5 -0
Belgium 76.6 ) - @ Croatia 60.1 2 -
Austria 76.3 1 402 @ Azerbaijan 60.0 4 -02
Ireland 75.7 —  -03 @ Armenia 59.9 +2  +10
Iceland 74.5 — -0.1 @ Montenegro 59.6 +2 +1.4
Malaysia 74.4 +1 +1.1 Brazil 59.5 -3 -0.2
Spain 74.2 1 4+04 @ Jordan 59.3 2 401
United Arab Emirates ~ 73.4 — 41 @ Seychelles 585  +10 433
China 72.6 — 409 @ Morocco 58.5 +2  +08
Czech Republic 71.2 — 103 @ Albania 58.1 +4 408
Qatar 71.0 +2 106 @ Viet Nam 58.1 -3 +0.1
[taly 70.8 — +0.3 Trinidad and Tobago 57.9 —2 +0.1
Estonia 70.8 —2 — Jamaica 57.9 -1 +0.5
Chile 70.3 +1 409 @ Lebanon 57.7 -5 -0
Portugal 70.2 -1 +0.5 Argentina 57.5 -2 +0.1
Slovenia 69.6 — +1.1 Dominican Republic 57.4 — +1.8
Malta 68.8 — 103 @ Ukraine 57.0 +6  +3.1
Poland 68.2 — 402 @ Macedonia, FYR 56.6 n/a n/a
Thailand 67.5 2 413 @ Sri Lanka 56.0 4 04
Saudi Arabia 67.5 +2 +1.6 Ecuador 55.8 -3 +0.4
Lithuania 67.1 —2 +0.7 @ Tunisia 55.6 -1 +1
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Analizujgc szczegdtowo 12 ocenianych obszarow (Rys. 12), najgorzej wypadaty zdol-
nosci innowacyjnosci (ang. Innovation capability) i wykorzystywanie technologii telein-
formatycznych (ang. ICT adoption). Chociaz rownoczesnie mielismy najlepiej na Swie-
cie oceniang stabilnos¢ makroekonomiczng (ang. Macroeconomic stability) i bardzo
dobrze caty kapitat ludzki, to czwarta rewolucja przemystowa nam uciekata.

RYS.12.  OCENY SKEADOWE DLA POLSKI W RANKINGU GLO-
BALNEJ] KONKURENCYJNOSCI 4.0 W 2018 R.

Poland 37th /i«

Global Competitiveness Index 4.0 2018 edition Rank in 2017 edition: 37th/135

Performance Overview Key < Previous editon A High income group average [ Europe and North America average
2018

Overall Enabling Human Innovation
Score Environment Capital Markets Ecosystem

Best USA NZL SGP KOR (31)

ul
4

SGP USA USA CHN USA DEU

100

o>

©

© ([T @
® e :

®@ 0
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RANARNANAN : )
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© 0
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O 00 E

Rank /140 37th 53rd 27th 68th 1st 49th 32nd 38th 62nd 55th 22nd 55th 38th
Overall Institutions ~ Infrastructure icT Macro- Health Skills Product Labour Financial Market Business  Innovation
adoption  economic market market system size dynamism  capability
stability
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W 2019 r., wedtug Indeksu Globalnej Konkurencyjnosci, caty czas zajmujemy 37. loka-
te na 141 krajéw, te samg co w roku 20171 2018. W poréwnaniu do roku 2018 ciggle
wyprzedzaja nas wszystkie kraje Europy Zachodniej, a w regionie Europy Srodkowej
réwniez Estonczycy, Czesi i Stowency (Rys. 13). Optymistyczna] informacjg jest, ze w
stosunku do trzech wymienionych krajéw Europy Srodkowej zmniejszyliSmy dystans.
Gonimy, ale zdecydowanie za wolno.
RYS.13.  RANKING GLOBALNE]) KONKURENCY]NO§CI 4.0
W 2019 R. - POLSKA NA 37 MIEJSCU

@ sl 76.7 — 401 @) Viet Nam 615  +10 435
@ rustia 76.6 +1 +40.3 ©® nndia 614 10  -07
@ Beigium 76.4 -1 -02 @ Amenia 61.3 +1 +1.4
@ srain 75.3 +3  +1.1 @ Joroan 60.9 +3  +16
@ rreland 75.1 -1 -06 Brazil 60.9 +1 414
@ United Arab Emirates  75.0 +2 416 @ sewia 60.9 -7 —
@ Iceland 74.7 -2 +0.2 @ Montenegro 60.8 -2 +1.2
@ Malaysia 74.6 -2 +0.2 @ Georgia 60.6 -8 -0.3
@ china 73.9 — 413 @ Morocco 60.0 — 415
@ ocatar 72.9 +1 419 @ scycheles 59.6 2 +14
@ ray 71.5 +1 408 Barbados 58.9 n/a n/a
@ cstonia 70.9 +1 402 Dominican Republic ~ 58.3 +4 409
@ Czech Republic 70.9 3 -03 Trinidad and Tobago ~ 58.3 -1 104

Chile 70.5 — +0.3 Jamaica 58.3 -1 +0.4
@ Portugal 70.4 — 102 @ Abania 57.6 -5  -05
@ sovenia 70.2 — 406 @ North Macedonia 57.3 +2 407
@ seudi Arabia 700 43 +25 Argentina 57.2 2  -03
€@ Poland 68.9 — 407 @ silanka 57.1 +1 +1.1
@ wNata 68.5 2 02 (a5 JUNET 57.0 -2 —
@ Lithuania 68.4 +1 0 +1.2 @ WMoldova 56.7 +2 412
@ Thailand 68.1 —2 +0.6 @ Tunisia 56.4 — +0.8
IDEEDLAPOLSKI MMM  INSTYTUT SOBIESKIEGO 21

rrrrrrrr www.sobieski.org.pl

sssssssssss



RAPORT

POLSKA (PRAWDZIWIE) CYFROWA
- PO COVID-19

Analizujgc szczegdtowo 12 ocenianych obszardw (Rys. 14), tak jak w roku wczesniej-
szym, najgorzej wypadaty zdolnosci innowacyjnosci (ang. Innovation capability) i wyko-
rzystywanie technologii teleinformatycznych (ang. ICT adoption). Chociaz ciggle mamy
najlepiej na $wiecie oceniang stabilnos¢ makroekonomiczng (ang. Macroeconomic sta-
bility) i bardzo dobrze caty kapitat ludzki, czwarta rewolucja przemystowa caty czas
nam ucieka. Stabilizacja na 37. pozycji nie daje szans na przesuniecie sie Polski z kra-
jow o $rednich dochodach do grona tych o dochodach wysokich.

RYS. 14. OCENY SKLADOWE DLA POLSKI W RANKINGU
GLOBALNE)J KONKURENCYJNOSCI 4.0 W 2019 R.

Poland 37th .

Global Competitiveness Index 4.0 2019 edition Rank in 2018 edition: 37th/140

Performance Overview Key < Previous editon A High-income group average [1 Europe and North America average
2019

Overall Enabling Human Innovation
Score Environment Capital Markets Ecosystem
Best SGP FIN SGP KOR (33) CHE HKG SGP HKG CHN USA DEU
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Rank /141 37th 60th 25th 51st 1st 54th 34th
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1. https://www.transparency.org

The Corruption Perceptions Index™

Z prezentowanych w raporcie czterech indeksow jest to jedyny, w ktérym odnotowa-
lismy ewidentny sukces w pierwszych kilkunastu latach XXl w. W okresie 2005-2015
Polska podjeta najwiekszy wysitek na Swiecie, zeby ograniczy¢ korupcje. Wedtug bada-
nia Transparency International (T1) zanotowaliSmy najwiekszy skok w rankingu. Z po-
zycji 70. w roku 2005 (najnizsza od poczatku badania w Polsce, tj. od 1996 r.) przesu-
nelismy sie na miejsce 29. w roku 2015. Na Swiecie w tym okresie w wiekszo$ci panstw
poziom korupdji nie zmienit sie lub wzrdst.

Innowacyjnos¢ i nowe technologie rodzg sie w Srodowiskach otwartych, transparentnych
i konkurencyjnych. Korupcja niszczy takie srodowisko, gdyz wypiera rozwigzania lepsze
przez rozwigzania gorsze. Dlatego tak istotne jest, zeby zabiegajac o wzrost innowacyjno-
Sci, przywigzywac wielkg wage do uczciwosc i zasad fair play w zyciu gospodarczym.

RYS.15.  KORUPCYJNA MAPA EUROPY W 2018 R.
- CZYM JASNIEJ, TYM MNIEJSZA KORUPCJA
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RYS. 16.
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Innowacyjnos¢ i nowe technologie rodzg sie w Srodowiskach otwartych,
transparentnych i konkurencyjnych. Korupcja niszczy takie Srodowi-
sko, gdyz wypiera rozwigzania lepsze przez rozwigzania gorsze. Dlatego
tak istotne jest, zeby zabiegajgc o wzrost innowacyjnosci, przywigzywac
wielkg wage do uczciwos¢ i zasad fair play w zyciu gospodarczym.

(CPI) W 2019 R.
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Niski poziom korupdji jest warunkiem koniecznym do rozwoju innowacyjnej gospo-
darki. Stuzy rowniez budowaniu zaufania i, co za tym idzie, rozwojowi wspotpracy mie-
dzy podmiotami publicznymi i firmami prywatnymi. Brak wspotpracy natomiast nega-
tywnie odbija sie na ilo$¢ projektdw, jakosci ogtaszanych przetargdw oraz mozliwosci
polskich firm do rozwoju i inwestowania w innowacje. Zatrzymanie trendu poprawy
CPI'i odnotowane spadki w ostatnich trzech latach sg zfg informacjg i wymagajq dzia-
tan (Rys. 17).

RYS.17.  ZMIANA POZYCJI POLSKI W RANKINGU
CPI TRANSPARENCY INTERNATIONAL

Rok 2005 2007 2010 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Ocena 34 42 53 60 61 63 62 60 60 58
Ranking 70 61 M 38 36 29 29 36 36 M
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12 REKOMENDAC]I DLA POLSKI
PRAWDZIWIE CYFROWE]

W lipcu 2019 r. autorzy raportu ,Polska (prawdziwie) cyfrowa” zaproponowali 12 re-
komendacji, do zrealizowania przez polskich politykow i decydentow w latach 2019-
2023, w obszarze cyfryzacji Polski i unowoczes$niania administracji rzadowej. Zaktadali
oni, ze gtdwnymi korzysciami z ich wdrozenia bedg przede wszystkim:

oszczednosci i dodatkowe wptywy do budzetu panstwa,
sprawniejsze dziatanie stuzb panstwowych,

lepsza jakos$¢ zycia obywateli,

wzrost innowacyjnosci polskiej gospodarki,

poprawa bilansu handlowego Polski.

Wyrazali tez nadzieje, ze w Sejmie uda sie zbudowac szerokie porozumienie wszyst-
kich srodowisk politycznych na rzecz ich realizacji, aby po korcu kadencji obecnego
Sejmu polska administracja rzgdowa znalazta sie wsrdéd swiatowych lideréw procesu
digitalizacji, a Polska i polskie firmy radykalnie poprawity swojg pozycje w gospodar-
ce Swiatowej.

W niniejszym rozdziale przypominamy tych 12 rekomendadji z informacjg, ktére
z nich zaczety byc¢ realizowane, ktore nie, a w przypadku ktorych gtéwnym czynnikiem
akceleracyjnym byt COVID-19. 12 rekomendacji publikujemy w takiej samej formie
jak w poprzednim raporcie, samo ich uzasadnienie, ze wzgledu na wymogi wydaw-
nicze, zostato skrécone. Osoby zainteresowane petnym opisem odsytamy do rapor-
tu ,Polska (prawdziwie) cyfrowa”, ktéry jest dostepny na stronie Instytutu Sobieskiego
(https://sobieski.org.pl/polska-prawdziwie-cyfrowa/).

Szczegdlny rok pandemii zmienit takze i nas. Troche inaczej patrzymy dzis na sformu-
towane przed rokiem rekomendacje. Niektdre z nich brzmig dzi$ zbyt optymistycznie.
A twarde realia polityczne spowodowaty, ze inne opisujg rzeczywisto$¢ nazbyt postu-
latywng. PostanowiliSmy wiec opatrzy¢ rekomendacje - wnioskami, ktére oddajg na-
sze obecne spojrzenie na Cyfrowg Polske.
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B Rekomendacja 1

Powotac¢ Petnomocnika ds. Wspélnej Infrastruktury Informatycznej Panstwa,
ktéry bedzie rownoczesnie szefem Biura IT Rzadu. Jego zadaniem bedzie im-
plementacja narzedzi i rozwigzan horyzontalnych (dla wszystkich ministerstw)
wspierajgcych dziatania administracji publicznej okre$lone w Programie Zinte-
growanej Informatyzacji Panstwa'® oraz w ustawie o Wspdlnej Infrastrukturze
Informatycznej Panstwa'™.

Rzad Polski, w obszarze informatyki, powinien by¢ zorganizowany podobnie do naj-
wiekszych i najnowoczesniejszych koncerndéw miedzynarodowych. Takie tematy jak
wspolna siec teleinformatyczna rzadu, wspolne ustugi IT (poczta, polityka bezpieczen-
stwa czy kopii zapasowych, wsparcie IT), polityka zakupowa i zarzgdzanie zasobami
IT powinny by¢ realizowane, a przynajmniej koordynowane i nadzorowane w ramach
jednego Biura IT Rzadu i Swiadczone na rzecz wszystkich ministerstw. W minister-
stwach i agendach dziaty IT powinny zajmowac sie tylko systemami i rozwigzaniami
dedykowanymi danej jednostce.

Powofany Petnomocnik ds. Wspdlnej Infrastruktury Informatycznej Panstwa (ds. WIIP),

w randze sekretarza stanu i umocowany w Ministerstwie Cyfryzacji (lub nawet bezpo-
Srednio pod premierem rzgdu), odpowiadatby za:

Architekture Informacyjng Paristwa (AIP), zdefiniowang w Programie Zintegro-
wanej Informatyzacji Panstwa (PZIP);

jednolite standardy bezpieczeristwa przetwarzania danych i cyberbezpieczen-
stwo w systemach administracji rzgdowej;

optymalizacje kosztéw utrzymania systeméw w modelu gospodarki wspotdzie-
lonej i chmury obliczeniowej zgodnie z koncepcjg Wspdlnej Infrastruktury Infor-
matycznej Panstwa;

wszystkie wspdlne dla catego rzadu ustugi IT, a w szczegdInosci aspekty doty-
czace chmury obliczeniowej i warunkéw oraz procedur dostarczania i korzysta-
nia z rozwigzan chmury publicznej;

scentralizowany budzet wszystkich wydatkéw na siec teleinformatyczng i wy-
datkéw na podstawowe ustugi IT (bez wydatkéw na rozwigzania dedykowane
poszczegdlnym ministerstwom);

ustugi pocztowe, backup oraz komunikacje;

polityke okreslajgcg, jakie zadania Biuro IT Rzadu realizuje samodzielnie, a jakie
kupuje na rynku.
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15. System Planowania Zasobéw
Przedsiebiorstwa ERP (ang.
Enterprise Resource Planning)
to oprogramowanie dla firm,
ktérego celem jest zintegro-
wanie wszystkich proceséw
zachodzacych w organizadji.

POLSKA (PRAWDZIWIE) CYFROWA
- PO COVID-19

Petnomocnik ds. WIIP bytby odpowiednikiem Chief Information Officera (CIO)
w koncernach miedzynarodowych i odpowiadatby réwniez za dziatanie catego Biura
IT Rzgdu. Utworzenie centralnego Biura IT Rzgdu umozliwi inwentaryzacje i powsta-
nie centralnej bazy danych wszystkich zasobodw IT posiadanych przez rzad. Docelo-
wo Biuro IT Rzgdu uruchomi system ERP™ dla rzgdu, wszystkich ministerstw i agend
rzgdowych, co pomoze w profesjonalnym zarzgdzaniu zasobami panstwowymi. Zaj-
mie sie réwniez takimi podstawowymi ustugami IT jak elektroniczne zarzgdzanie do-
kumentami (EZD), poczta elektroniczna, narzedzia do wspotpracy (ang. collaboration),
help desk i inne standardowe rozwigzania informatyczne wykorzystywane w duzych
organizacjach i firmach.

CO SIE WYDARZYLO PRZEZ OSTATNI ROK:

PLUSY:

W maju 2019 r. Ministerstwo Cyfryzacji rozpoczeto proces konsultacji spotecznych
,Program Zintegrowanej Informatyzacji Panstwa”. Dokument zostat przyjety przez
rzad we wrzesniu 2019 r. Dokument jednoznacznie okresla, ze ,Oparcie gospodar-
ki na technologiach cyfrowych oraz wieksze zaangazowanie panstwa i przedsiebior-
cow w transformacje cyfrowg moze przyczynic sie do znaczacego przyspieszenia go-
spodarczego oraz zmniejszy¢ réznice rozwojowe w stosunku do najbardziej zaawan-
sowanych ekonomicznie krajow Europy. Szczegdlne zadanie w tej sferze stoi przed
administracjg publiczng, ktérej cyfryzacja moze stanowic istotny czynnik zwiekszenia
atrakcyjnosci i konkurencyjnosci polskiej gospodarki poprzez wzrost efektywnosci ob-
stugi i wsparcia obywateli”. Dlatego bardzo istotne jest istnienie Ministerstwa Cyfryza-
Cji i zapewnienie ciggtosci dziatan podejmowanych przez Polske w obszarze cyfryzacji.

MINUSY:

Ciggle nie mamy CIO polskiego rzgdu na wzér CIO w wielkich korporacjach. Kazde mi-
nisterstwo jest niezaleznym silosem informatycznym i nie mamy jednej, wspotdzielo-
nej infrastruktury informatycznej rzadu. Co prawda 24 wrzesnia 2019 r. Rada Mini-
strow przyjeta Uchwate w sprawie Inicjatywy ,Wspdlna Infrastruktura Informatyczna
Panstwa”, ale do jej przekucia w realng infrastrukture na wzér najlepszych firm Swia-
towych jest jeszcze daleka droga.
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WNIOSKI:

Rekomendacja jest caty czas aktualna. Wydaje sie jednak, ze to nie infrastruktura, ani
nie technologia sg kluczowe, ale procesy i funkcje instytucjonalne. Czy jest potrzeb-
na funkcja Petnomocnika Rzgdu? Tak, ale dotyczgca procesodw i funkcji, ktére powinny
podlega¢ miedzyresortowej cyfryzacji. Taka osoba powinna by¢ osadzona jako Petno-
mocnik Premiera w KPRM (i stad czerpa¢ mandat polityczny), ale powinna byc¢ takze
Ministrem Cyfryzacji - wowczas Ministerstwo bytoby aparatem wykonawczym Petno-
mocnika. By taka funkcja mogta realnie dziata¢ w kazdym ministerstwie powinien zo-
sta¢ powotany Petnomocnik Ministra ds. Cyfryzacji. Ci Ministerialni Petnomocnicy po-
winni z kolei podlegac temuz Petnomocnikowi Rzgdu.

Taka cyfryzacyjna macierz rzagdowa, ktéra miataby szanse przetamania silosowatosci
i tego, co Anglicy nazywaja ,fiefdoms”, czyli ,dziedzin feudalnych”. A poniewaz wie-
le waznych procesdw przebiega (i zastyga) w poprzek ministerialnych siloséw - taka
struktura adresowataby dobrze to schorzenie.

Aby Petnomocnik miat realng wtadze powinien dysponowac co najmniej prawem veta
w zakresie kluczowych projektow na poziomie panstwa. Powinien tez mie¢ wlasny bu-
dzet, umozliwiajgcy mu odpowiednie dziatanie i zatrudnianie najlepszych specjalistow
z rynku ICT. Poza tym, osoba ta musiataby - co wynika z powyzszych zadan - dyspo-
nowac wfasng silng pozycja polityczna.
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https.//www.govtech.gov.pl/

https://www.fca.org.uk/firms/
regulatory-sandbox

https.//www.ema.gov.sg/sand-
box.aspx
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B Rekomendacja 2:

Radykalnie zwiekszy¢ liczbe realizowanych innowacyjnych projektéw poprzez
wprowadzenie obowigzku okreslonej liczby poligonéw innowacyjnosci dla
wszystkich ministerstw i strategicznych spétek Skarbu Panstwa.

Powstanie rzgdowego programu GovTech Polska'®, ktérego celem jest usprawnienie
dialogu miedzy administracjg publiczng a innowatorami, przedsiebiorcami MSP, star-
t-upami i Srodowiskiem naukowym, byto bardzo dobrg inicjatywg w obszarze admi-
nistracji rzgdowej ostatniej kadencji. Nalezy go jednak rozszerzy¢ na wszystkie firmy,
zwiaszcza w obszarach bardzo $cisle regulowanych. Wzorem Wielkiej Brytanii'” czy
Singapuru'® powinnismy mie¢ w Polsce Sciezke implementacji pilotazowych rozwig-
zan, na scisle okreslonym terenie i w okreslonym czasie, w ktérym nie obowigzywaty-
by regulacje Urzedu Komunikacji Elektroniczneji Urzedu Regulacji Energetyki. Chodzi-
toby o testowanie zupetnie nowych rozwigzan i przede wszystkim nowych modeli biz-
nesowych. Bedzie to szczegdlnie istotne w obszarze kompetencji ministerstw, odpo-
wiedzialnych za kwestie energetyczne i takich spotek Skarbu Panstwa jak Enea, Ener-
ga, PGE i TAURON, gdzie korzysci zwigzane z integracjg urzadzen 10T (licznikéw) z al-
gorytmami sztucznej inteligencji (przewidywaniem produkdji i zuzycia energii) moga
by¢ najwieksze.

Kazde ministerstwo i kazda spoétka Skarbu Panstwa powinny mie¢ obowigzek urucha-
miania w okreslonym czasie i ograniczonym obszarze rozwigzan, tzw. poligonéw in-
nowacyjnosci, ktére bedg dawac przynajmniej jedng z ponizszych korzysci:

oszczednosdi,
sprawniejsze dziatanie stuzb panstwowych,
lepszg jakos¢ zycia obywateli.

W ramach poligondw innowacyjnosci powinna istnie¢ mozliwos¢ zlecania tego same-
g0 zadania kilku firmom w celu wybrania najlepszego rozwigzania.

W przypadku spotek Skarbu Panstwa ich rady nadzorcze powinny okresla¢ bardzie]
rozwojowe cele strategiczne i natozy¢ obowigzek angazowania sie w innowacje. Po-
ligony innowacyjnosci powinny przede wszystkim dotyczy¢ realizacji projektéw z ob-
szaréw: 10T, Smart Grid, Blockchain, Machine Learning/Al, Chatbots, Robotic Process Au-
tomation (RPA), 5G oraz inteligentnego i autonomicznego transportu. W tych sekto-
rach powstaje obecnie najwiecej innowacji.
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CO SIE WYDARZYLO PRZEZ OSTATNI ROK:

PLUSY:

Sg jaskotki zamawiania innowadji przez spotki kontrolowane przez Skarb Panstwa.
Spoétka PZU podpisata umowe z polskim start-up’em Sidly (Instytut Sobieskiego wy-
mieniat te firme w raporcie 10T i Al w Polsce” w 2018 r.) na wdrozenie w szpitalach
systemu telemedycznego monitorujgcego parametry zyciowe pacjentéw i alarmu-
jacego personel medyczny o sytuacjach gdy odbiegajg one od bezpiecznej normy.
Alior Bank rozpoczat wspotprace z firmg Booksy, dostarczajaca platforme do rezer-
wowania wizyt. Takich projektéw jest jednak o dwa razy za mato. Urzgd Dozoru Tech-
nicznego wdrozyt platforme informatyczng, dzieki ktdrej mozliwe jest elektroniczne
ztozenie wniosku w zakresie dziatalnosci urzedu, otrzymanie protokotu techniczne-
go lub decyzji bez koniecznosci wizyty osobistej. Jest to mozliwe dzieki profilowi za-
ufanemu i podpisowi kwalifikowanemu. Spétka energetyczna Tauron wspdlnie z pol-
ska firma Billon uruchomit w maju 2020 r. pilotazowy program zawierania i przecho-
wywania umow z klientami w technologii blockchain. Takich projektéw jest jednak
dwa razy za mato.

MINUSY:

Rady nadzorcze spoétek Skarby Panstwa w nielicznych przypadkach skfadajg sie
z 0s6b z doswiadczeniem w innowacjach i nowych technologiach. W rezultacie nie
podejmujg sie okreslania bardziej rozwojowych celdw strategicznych, ani nie nakia-
daja na zarzady obowigzku angazowania sie w innowacyjne projekty. Najwieksze fir-
my jak PGE, TAURON, ENERGA, ENEA, Pekao SA, PKO BP, PZU, LOT czy PKP nie re-
alizujg wcale pilotazowych projektéw z zastosowanie sztucznej inteligencji, Internetu
Rzeczy i robotéw, lub robig je w bardzo matej ilosci i dla celéw PR-owych.

WNIOSKI:

Ministerstwa i instytucje publiczne powinny realizowac to, do czego uprawniajg ich
ustawy. Z nich to instytucje powinny czerpac definicje swoich celéw i funkcji. | kryteria
ich priorytetyzacji. Celem generalnym administracji jest Swiadczenie ustug publicz-
nych wysokiej jakosci, w efektywny sposob i udostepnianie ich w jednakowy sposob
wszystkim obywatelom. Taki priorytet administracji oznacza, ze administracja powin-
na kfas¢ nacisk na wartos$¢ spoteczng ustug, ich przyjaznosc i niezawodnos¢. Innowa-
cyjnos¢ wykorzystywanych do tego narzedzi ma charakter drugorzedny.

Gdyby instytucje i ludzie nimi zarzagdzajgcy byli oceniani pod katem efektywnej reali-
zacji mierzalnych celéw precyzyjnie okreslonych w ustawach, woéwczas wykorzysty-
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waliby narzedzia informatyczne, bo te gtéwnie przynoszg zwiekszenie efektywnosci
(wewnetrznie) i funkcjonalnosci (dla swych klientéw). Tak sie stato np. w polskim sek-
torze bankowym, ktory jest jednym z nowoczes$niejszych w Europie.

Na razie jednak instytucje - i ludzie nimi zarzgdzajacy - sg oceniani gtéwnie pod ka-
tem realizacji budzetow (kosztowych) i braku formalnych uchybiert w swoim dziata-
niu. Nie mierzymy spotecznej wartosci dodanej w urzedach i administracji.
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PRIORYTETY DLA POLIGONOW INNOWACYJNOSCI:

loT. Urzadzenia i przedmioty, ktére mogg gromadzi¢, przetwarzac i wymieniac
dane z innymi urzadzeniami, programami lub bezposrednio z ludzmi za posred-
nictwem sieci komputerowej, telekomunikacyjnej lub Internetu.

Smart Grid. Inteligentna siec¢ energetyczna, w ktorej istnieje komunikacja mie-
dzy wszystkimi urzadzeniami i jej uczestnikami oraz wykorzystywane sg mecha-
nizmy sztucznej inteligendji, w celu dostarczania ustug energetycznych najtaniej,
najefektywniej i z wykorzystaniem rozproszonych zrédet energii odnawialnej.

Blockchain. Nowy sposob rejestrowania transakdji miedzy ludzmi (lub maszyna-
mi) dzieki zdecentralizowanym i rozproszonym bazom danych w sieci interneto-
wej, w ktorych ksiegowanie poszczegdlnych transakdji, pfatnosci lub innych zapi-
sow zakodowane jest za pomoca specjalnych algorytmow kryptograficznych.

Machine Learning/Al. Programy i algorytmy informatyczne, ktére umozliwia-
ja maszynom (robotom) samodzielng nauke na podstawie analizy danych, kté-
re dostajg lub same zbierajg. Machine Learning jest podstawg kazdego rozwia-
zania okreslanego Al (sztuczna inteligencja).

Chatbots. Znane rowniez jako interfejsy konwersacyjne lub sztuczne jednostki
konwersacyjne, to programy komputerowe, ktdre potrafig prowadzi¢ rozmowe
z cztowiekiem, analizujgc to, co moéwi lub pisze ich rozmdwca.

Robotic Process Automation (RPA). Automatyzacja procesow wykonywa-
nych przez roboty to podstawa rozwigzan tzw. Przemystu 4.0. Polega na wyko-
rzystaniu inteligentnych rozwigzan programistycznych do automatyzadji proce-
séw biznesowych.

5G. To najnowsza generacja telefonii komorkowej. Charakteryzuje sie bardzo
wysokg szybkoscig transmisji danych i zmniejszonym opdznieniem ich przesyta-
nia. Dzieki wiekszej pojemnosci catego systemu daje mozliwos¢ rownoczesnego
podfgczenia ogromnej ilosci urzadzen.

Inteligentny i autonomiczny transport. Zbiér technologii, proceséw i ure-
gulowan prawnych umozliwiajgcych innowacyjne wykorzystywanie wszelkich
Srodkoéw transportu, takich jak samochody, rowery, drony i inne pojazdy, do
ekologicznego i efektywnego przewozu ludzi i towaréw. Srodki transportu mogg
by¢ prowadzone przez ludzi lub roboty (pojazdy autonomiczne).
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B Rekomendacja 3

Stosowac¢ Prawo zamoéwien publicznych w taki sposéb, aby stuzyto innowacji
oraz transformacji cyfrowej w administracji rzgdowej, samorzgdowej i w spot-
kach, w ktérych to prawo obowiagzuje.

W przypadku Prawa zamdwien publicznych (PZP) mamy trzy gtéwne czynniki hamuja-
ce innowacje. Sa to:

1. pozorne kryteria pozacenowe,
2. naduzywanie tajemnicy przedsiebiorstwa,
3. brak jednolitosci orzecznictwa KIO.

Pozorne kryteria pozacenowe opisywane w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamo-
wienia (SIWZ) to takie, ktére polegajg na deklaracjach oferenta nieweryfikowalnych na
etapie oceny ofert, a w efekcie spetniane sg w maksymalnym stopniu przez wszyst-
kich sktadajgcych oferty. Na przyktad warunek Swiadczenia gwarandji dla rozwigzania
w ciggu 2 lat lub zapewnienie Swiadczenia ustugi serwisu 24 godziny na dobe. W mo-
mencie, gdy wszyscy sktadajgcy oferty deklarujg spetnienie takich warunkéw, jedynym
kryterium wyboru zostaje cena. Nalezy przeredagowac art. 91.2 PZP poprzez poto-
zenie wiekszego nacisku na elementy w kryteriach oceny zwigzane z weryfikacjg po-
tencjatu wykonawcy, szczegdlnie w zakresie mozliwosci zastosowania przez niego in-
nowacyjnych rozwigzan. W przypadku informatyzacji panstwa zamawiane sg syste-
my dedykowane administracji, a zatem prawo powinno wymuszac ich innowacyjnosc.
Administracja powinna zapobiegac uzaleznieniu sie od dostawcéw konkretnych pro-
duktéw i rozwigzan czy tez dostarczaniu rozwigzan przestarzatych w chwili wszczy-
nania postepowania. Nalezy opracowac powtarzalne schematy kryteriow pozaceno-
wych, mozliwych do stosowania w wielu postepowaniach. Kryteria pozacenowe po-
winny premiowac rzeczywiste wartosci dodane dla zamawiajgcego, jak innowacyjnosc¢
rozwigzania (np. koncepcja rozwigzania), potencjat zespotu (np. liczba wygranych kon-
kursow) lub testowanie dziatajgcych prototypow.

Stosowanie Prawa zamdwien publicznych w taki sposdb, aby stuzyto innowadji oraz
transformacji cyfrowej w administracji rzgdowej, samorzgdowej i w spdtkach, w kto-
rych to prawo obowiazuje, jest kluczowym czynnikiem, aby z jednej strony zapewnic
bezpieczenstwo stron biorgcych udziat w przetargach, a z drugiej otworzy¢ w wiek-
szym stopniu sektor publiczny na nowosci technologiczne i organizacyjne.
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CO SIE WYDARZYLO PRZEZ OSTATNI ROK:

PLUSY:

W tym obszarze mamy konkretny postep. Zostata przyjeta nowelizacja Prawa zamo-
wien publicznych, ktéra powinna utatwi¢ wdrazanie innowadji i nowych technologii.
Nowe PZP, pozwala na petne stosowanie procedury konkursowej. Kto wygra konkurs
dostaje w nagrode zlecenie realizacyjne.

MINUSY:
Nowelizacja PZP wchodzi dopiero od 1 stycznia 2021. Jest skutecznos¢ bedzie mozna
oceni¢ najwczesniej dopiero za rok, a moze nawet za dwa lat.

WNIOSKI:

Jest duza szansa na realizacje tej rekomendacji. Warto jeszcze, aby Urzad Zamaéwien
Publicznych opracowat powtarzalne schematy kryteriow pozacenowych, mozliwych
do stosowania w wielu postepowaniach.

Oczywiscie zadaniem PZP nie jest propagowanie innowadji, tylko zapewnianie trans-
parentnosci zakupow i konkurencyjnosci oferentdw. Problemy sprawia nie tyle PZP,
co kultura jego stosowania. PZP nie jest sprzeczne ze zwinnym prowadzeniem projek-
tow - Agilem. Warto tez pamieta¢, ze przesadne ,$rubowanie” wymagan referencyj-
nych preferuje przestarzate rozwigzania i blokuje innowacje. W tym gtéwnie polskie,
ktore tych referencji jeszcze nie maja.

Pozorowane stosowanie kryteriéw pozacenowych - oczywiscie ma miejsce. Trudno
sie jednak dziwi¢ urzednikom, ze kierujg sie gtdbwnie ceng: cena to ten parametr, ktory
liczne instytucje kontrolne sg w stanie skontrolowac, nie wiedzac nic o meritum. Aby
skontrolowac parametry merytoryczne musiatyby dysponowac pewng kompetencjg
w tych obszarach. A wiec tu postep bedzie ograniczony.
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B Rekomendacja 4
Promowac i nagradzac¢ decydentéw, ktérych cechuje odwaga, kreatywnos¢
i otwartos¢ we wdrazaniu innowacyjnych rozwigzan.

Dla kazdej firmy kluczem do sukcesu jest pozyskiwanie klientéw. Dla firm, ktére ofe-
rujg produkt dotychczas nieznany lub bardzo innowacyjny, pozyskanie pierwszych
klientow jest jeszcze wazniejsze. Chociaz Polacy, na tle innych narddw, sg relatywnie
otwarci na nowosci, w zamowieniach publicznych sytuacja jest zupetnie inna. Wielu
polskich urzednikéw lub prezeséw spotek Skarbu Panstwa boi sie porazki i oskarze-
nia o niegospodarnos¢. Zgodnie z dewizg, ze lepiej nic nie zrobi¢, zamiast zrobic i sie
narazi¢, w Polsce jest zbyt mato zamowien z administracji i ze spotek Skarbu Panstwa.
Taka postawa skazuje czes$¢ polskich firm na porazke lub koniecznos$¢ rozpoczynania
dziatalnosci od razu poza Polska, co jest przewaznie duzo drozsze i trudniejsze. Brak
referencji na rodzimym rynku czesto powoduje dodatkowa nieufnos¢ zagraniczne-
go klienta.

Promowanie i nagradzanie decydentéw, ktérych cechuje odwaga, kreatywnosc¢
i otwartos¢ we wdrazaniu innowacyjnych rozwigzan, postuzy rozwojowi gospodarcze-
mu Polski. Pomoze rowniez zmienia¢ sposob dziatania administradji i przycigga¢ do
pracy w niejludzi, ktérzy motywowani s realizacjg ciekawych projektow. Polscy urzed-
nicy powinni by¢ zmotywowani, aby wdrazac rozwigzania, ktére generujg oszczedno-
$ci dla budzetu panstwa, przyczyniajac sie do sprawniejszego dziatania stuzb pan-
stwowych lub zapewniajac lepszg jakos¢ zycia obywateli.

CO SIE WYDARZYLO PRZEZ OSTATNI ROK:

PLUSY:

W ramach Ogdlnopolskiej Sieci Edukacyjnej i projektu Ministerstwa Cyfryzacji powsta-
to 1600 Klubéw Mtodego Programisty'®, a w ramach Fundacji Przemystu 4.0 budowa-
na jest branzowe forum zajmujgce sie robotyzacjg przemystu.?

MINUSY:
Nie zauwazylismy zadnej systemowej inicjatywy promujacej i nagradzajgcej decyden-
téw, realizujgcych innowacyjne projekty w sektorze publicznym.

Narodowa Rada Rozwoju przy Prezydencie RP w obszarze promodji innowacji i cy-
fryzacji przez caly rok byta mato aktywna. Réwniez Rada do Spraw Cyfryzacji, chociaz
zgodnie ze sprawozdaniem za rok 2019%" podejmowata wiele tematdw, nie wigczyta
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sie aktywnie w proces nagradzania i promowanie decydentéw, ktdrzy majg odwage
kupowac i wdrazac innowacje w sektorze publicznym.

WNIOSKI:

Jest to obszar, w ktérym zmiany caty czas sg przed nami. Caty czas podejmowanie ry-
zyka zwigzanego z wdrazaniem nowych rozwigzan wigze sie z duzym ryzykiem 0so-
bistym. Procedury kontrolne Najwyzszej Izby Kontroli nie przewidujg sytuacji, ze kto$
podjat ztg decyzje, a przeciez nie mozna rozwija¢ nowych ustug i produktéw bez prob,
porazek i kolejnych prob. Caty czas brakuje w Polsce narzedzi i proceséw do realizo-
wania innowacyjnych projektow w sferze publicznej, w sposéb bezpieczny dla zama-
wiajgcego.

Nalezy tez pamieta¢, ze przetozeni odwaznych i kreatywnych decydentéw takze po-
winni by¢ odwazni i kreatywni, aby system zadziatat. Z drugiej strony, decydenci, jak
wskazano w poprzednich wnioskach, powinni realizowac cele instytucji, wskazane
w odpowiednich ustawach, w sposob efektywny i z najwyzsza mozliwg jakoscig, a nie
w sposob wymagajgcy najwiekszej mozliwej odwagi.
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B Rekomendacja 5
Budowac suwerennos¢ technologiczng Polski w oparciu o polskie produkty ICT.

Istnienie polskich firm, ktdére wytwarzajg najlepsze rozwigzania i produkty z obszaru
bezpieczenstwa informatycznego i technologii, wigze sie bezposrednio z zapewnie-
niem suwerennosci Polski. Silny polski sektor ICT oznacza, ze panstwo bedzie miato
wybor wsrdd krajowych dostawcdw, ktdrzy konkurujgc ze sobg, zapewnig mu opty-
malne ceny i jakos¢ $wiadczonych ustug, a takze oczekiwany poziom bezpieczenstwa.
Staby sektor oznacza, ze panstwo bedzie skazane na szukanie partnerdéw wsrod za-
granicznych dostawcow, a to jest z punktu widzenia suwerennosci technologiczne;
i cyberbezpieczenstwa zagrozeniem.

Nalezy tworzy¢ warunki do wytwarzania produktéw ICT, zwtaszcza w obszarze
cyberbezpieczeristwa, przez polskie firmy. Na liscie 500 najwiekszych na Swiecie firm
z sektora cyberbezpieczenstwa?? nie ma zadnej polskiej firmy, chociaz jest jedna cze-
ska, jedna stowacka i jedna rumunska. Brak polskich firm wynika z faktu, ze w przy-
padku realizacji oprogramowania dla rzadu i instytucji publicznych prawie zawsze ist-
nieje wymaog przekazywania autorskich praw majgtkowych do wytworzonego opro-
gramowania. Dla zamawiajgcego nie daje to zadnej rzeczywistej dodatkowej wartosci,
a uniemozliwia dostawcy budowanie produktu, ktéry mogtby sprzedac innym klien-
tom. Zupetnie wystarczajgca z punktu widzenia interesu zamawiajgcego i panstwa
jest nieograniczona w czasie i zakresie licencja (z prawem do dalszego rozwoju) wraz
z kodami zrodtowymi. Odbieranie autorskich praw majgtkowych firmie dostarczajgce;
rozwigzanie (Utwor) w zasadzie nie zmienia sytuacji zamawiajgcego, a bardzo ograni-
cza mozliwosci tworzenia nowych, innowacyjnych produktow. W konsekwencji rozwoj
firm i ekspansja zagraniczna sg trudniejsze. W Izraelu zamowienia publiczne i pan-
Stwo sg generatorem powstawania nowych produktéw, ktore nastepnie sprzedawa-
ne sg na catym Swiecie.

CO SIE WYDARZYLO PRZEZ OSTATNI ROK:

PLUSY:

Podjeto decyzje o powotaniu Narodowego Centrum Bezpieczenstwa Cyberprzestrze-
ni na bazie Narodowego Centrum Kryptologii i Inspektoratu Informatyki. Daje to szan-
se na pogtebienie wspotpracy roznych ekspertow z dziedziny cyberbezpieczenstwa.
Powotano réwniez petnomocnika MON ds. utworzenia wojsk obrony cyberprzestrze-
ni, ktéry obejmie réwniez funkcje dyrektora Narodowego Centrum Bezpieczenstwa
Cyberprzestrzeni.
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Na bazie Centrum Operacji Cybernetycznych sformowane zostang Sity Obrony Cyber-
przestrzeni, ktore docelowo zostang przeksztatcone w wojska obrony cyberprzestrze-
ni. Liczba etatow w nowej jednostce zostanie zwiekszona az trzykrotnie. Planowane jest
réwniez pozyskanie wiekszej liczby ekspertow odpowiedzialnych za zabezpieczenie re-
sortowych sieci i systemow.

MINUSY:
Niestety caty czas nie mamy zadnej polskiej firmy, ktéra pojawitaby sie w rankingu 500
najwiekszych na Swiecie firm z obszaru cyberbezpieczenstwa.

Na bazie Centrum Operadji Cybernetycznych majg zosta¢ utworzone Sity Obrony Cy-
berprzestrzeni. Méwi sie o trzykrotnym zwiekszeniu etatéw, ale zapomina o zapewnie-
niu budzetdéw na poziomie umozliwiajgcym przyciggniecie NAJLEPSZYCH absolwentéw
uczelni technicznych, nie tylko z Polski.

WNIOSEK:
Rekomendacja caty czas aktualna, widac jednak, ze coraz wieksza liczba decydentow
dostrzega jej waznosc¢ dla rozwoju Polski.

Mniej optymistyczna konstatacja jest jednak taka, ze panstwo ani nie umie formutowac
dtugofalowej strategii rozwoju przemystu, ani tym bardziej jej wdrazac¢. Raczej wykazuje
tendencje, by - po dtuzszym zaniedbywaniu pewnych obszardw - ratowac sie w ostat-
niej chwili prowizorkami, ktére z natury preferujg dostepne od reki, sprawdzone, cho¢
stare rozwigzania - gtéwnie zagraniczne, a nie przyszte, polskie i innowacyjne.

Przyktady takie, jak upanstwowienie w trybie pilnym przestarzatego systemu poboru
opfat za przejazd autostradami (viaToll), zamiast opracowania polskiego, innowacyjne-
go systemu, czy tez zlecenie opracowania budowy ,polskiego” samochodu elektryczne-
go firmie niemieckiej i wioskiej - mozna niestety mnozyc.

NA LISCIE 500 NAJWIEKSZYCH NA SWIECIE FIRM
Z OBSZARU CYBERBEZPIECZENSTWA JEST:

41 firm z Izraela
8 firm z Frangji
7 firm z Niemiec
1 firma z Czech
1 firma ze Stowacji
1 firma z Rumunii

0 firm z Polski
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B Rekomendacja 6
Wspierac dziatania eksportowe zaawansowanych technologicznie produktow.

W ostatnich piec¢dziesieciu latach tylko mata liczba panstw wyrwata sie z grupy krajow
o niskich lub srednich dochodach. Udato sie to Korei Potudniowej, Tajwanowi, a teraz
zaczyna sie udawac Chinom. Wszystkie te kraje wybieraty podobny model rozwoju.
W swoich politykach gospodarczych konsekwentnie stawiaty na rozwdj produktow
0 duzym stopniu ztozonosci, wsparcie eksportu oraz rodzimych koncernéw miedzy-
narodowych. Taka sama powinna by¢ polityka wspierania dziatan eksportowych kolej-
nych rzgdoéw Rzeczypospolitej.

Na liscie panstw z najwiekszym eksportem Polska zajmuje relatywnie wysokie miej-
sce (Rys. 18) . Jest to pozycja, ktorg zawdzieczamy gtéwnie miedzynarodowym fir-
mom. Priorytetem w latach 2019-2023 powinno by¢ angazowanie sie polskich placé-
wek dyplomatycznych w promocje najbardziej innowacyjnych polskich firm i ich roz-
wigzan, zwtaszcza tych sprawdzonych z sukcesem w projektach pilotazowych i wdro-
zeniowych realizowanych w ramach zamowien administracji rzgdowej, samorzgdowe;
i spotek Skarbu Panstwa.

CO SIE WYDARZYLO PRZEZ OSTATNI ROK:

PLUSY:

Wartos¢ polskiego eksportu rosnie, ale udziat w nim miedzynarodowych firm, ktére
majg w Polsce zlokalizowang swojg produkcje, caty czas jest najwiekszy. To oczywiscie
bardzo dobrze, ze miedzynarodowe firmy inwestujg w Polsce.

Zmiana fancuchdéw dostaw spowodowana przez COVID-19 moze by¢ szansg, zeby ta-
kich firm byto jeszcze wiecej. W efekcie Polska moze sta¢ beneficjentami transferu
mocy produkcyjnych z Chin do Europy. Jeszcze lepiej bytoby, jesli polskie firmy, tzn. ta-
kie ktorych centrale sg w Polsce i w znaczacej czesci nalezg do polskich obywateli, zo-
staty duzymi eksporterami. Zeby tak sie stato, muszg miec¢ produkty, ktére miatyby na-
bywcow na catym Swiecie.

MINUSY:

Mimo dobrego nowego startu po reorganizacji i przyjeciu nowej nazwy, Polskiej Agen-
¢ji Inwestydji i Handlu S.A. ciggle nie udato sie zostac efektywnym narzedziem wspie-
rania polskich firm w ich eksporcie. Lista firm, ktére na stronie WWW PAIH, chwalg ja
za wsparcie w eksporcie jest bardzo skromna. Polskie ambasady i konsulaty nie sta-
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ty sie réowniez wizytdwkami polskich rozwigzan z obszaru smart office i innowacyjnych
narzedzi wielokanatowej komunikacji z klientami polskich ustug konsularnych. Polska
stuzba dyplomatyczna zbyt stabo wspiera polski biznes, zwtaszcza ten prywatny.

WNIOSKI:

Rekomendacja caty czas aktualna. Polskie placowki dyplomatyczne powinny wpierac
dziatania polskich spoétek. Poziom takiego wsparcia (np. osobiste zaangazowanie Am-
basador) powinien zaleze¢ od wielkosci pfaconych przez firme podatkow i generowa-
nych dla Skarbu Panstwa zyskéw lub tego, czy jest to podmiot strategicznego znacze-
nia dla gospodarczego rozwoju Polski. Placéwki dyplomatyczne Standw Zjednoczo-
nych majg regulamin, opisujacy kto w ambasadzie powinien sie zaangazowac w przy-
padku prosby o wsparcie ze strony amerykanskiej firmy. Jest to powigzane z wielko-
$cig danego przedsiebiorstwa.

Eksport polskich firm jest polskg racjg stanu. Powinien by¢ wspierany przez PAIH, przy
wspotpracy Ministerstwa Spraw Zagranicznych, PFR i KUKE oraz w koordynadji z rza-
dowg, przemyslang, globalng strategig budowy marki ,Polska”. Powstanie takiej stra-
tegii to kolejna rekomendacja - sama w sobie.
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Zawiera¢ bezposrednie umowy z globalnymi koncernami informatycznymi na
licencje na standardowe oprogramowanie dla wszystkich ministerstw, instytu-
¢ji i agencji rzagdowych.

Wszystkie instytucje i agencje rzadowe sg jednym klientem — Rzeczpospolitg Polska.
Dlatego stawki za licencje na oprogramowania duzych, miedzynarodowych dostaw-
cow, dla wszystkich rzagdowych podmiotéw, powinno sie negocjowac centralnie. Po-
winny by¢ one wynegocjowane bezposrednio z producentami, bowiem kupowanie li-
cencji na standardowe oprogramowanie poprzez posrednikéw nie daje zadnej war-
tosci dodanej. Rownoczesnie zaburza rzeczywiste znaczenie i wielkosS¢ firm na ryn-
ku teleinformatycznym. Firma dostarczajgca licencje na oprogramowanie globalnego
dostawcy moze mie¢ bardzo duzy obroét, ktory da jej wysokie miejsce w rankingu pol-
skich firm TOP200, a w rzeczywistosci by¢ matym przedsiebiorstwem. Dodatkowo za-
wieranie bezposrednich umaéw licencyjnych pozwoli zbudowac bardziej partnerskie
relacje miedzy panstwem a globalnymi dostawcami.

Polski rzad ma juz narzedzie do profesjonalnego prowadzenia postepowan
przetargowych - Centrum Obstugi Administracji Rzgdowej* (COAR). Zgodnie z Za-
rzgdzeniem Prezesa Rady Ministrow nr 100 z dnia 30 sierpnia 2017 r.2> COAR zostat
wskazany jako centralny zamawiajgcy dla prawie wszystkich jednostek administradji
rzgdowej.

Biuro IT Rzadu, w Scistej wspotpracy z Centrum Obstugi Administracji Rzadowej, po-
winno zawiera¢ bezposrednie umowy z globalnymi koncernami informatycznymi
na licencje na standardowe oprogramowanie dla wszystkich ministerstw, instytucji
i agencji rzgdowych. Przyczyni sie to do oszczednosci dla budzetu panstwa, spraw-
niejszego dziatania stuzb panstwowych i wiekszej transparentnosci dla obywateli.

CO SIE WYDARZYLO PRZEZ OSTATNI ROK:

PLUSY:

Z inicjatywy PKO Banku Polskiego i Polskiego Funduszu Rozwoju powstata spoétka
Chmura Krajowa, ktéra postawita sobie za zadanie zostanie najbardziej wyspecjali-
zowanym dostawcg rozwigzan chmury obliczeniowej na polskim rynku. Podpisata tez
umowy o partnerstwie strategicznym z dwoma najwiekszymi Swiatowymi dostawcami
ustug chmury obliczeniowej, Google i Microsoft.
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MINUSY:

Klient Rzeczpospolita Polska caty czas nie ma jednej umowy na dostawy standardo-
wych licendji i rozwigzan IT od globalnych dostawcéw. Kazda jednostka nalezgca do
Rzeczpospolitej Polskiej, jak rézne agencje, szkoty, ministerstwa czy jednostki sitowe,
ma niezalezne umowy i cenniki. Budzet panstwa pfaci za organizowanie kolejnych
przetargdw i nie wykorzystuje wszystkich atutoéw wielkiego kupujgcego.

WNIOSKI:

Rekomendacja caty czas aktualna. Tak robig inne rozwiniete panstwa, bowiem cen-
tralne ustalanie warunkow handlowych dla catego sektora publicznego po prostu
opfaca sie dla budzetu.

Warto przypomnie¢, ze o mozliwosci oszczednosci dzieki lepszej polityce zakupow pi-
sano rowniez w 2018 r. w opracowaniu na ten temat sygnowanego przez zespotJoze-
fa Orfa, dziatajgcego przy Polskim Instytucie Ekonomicznym. Gtodwne ustalenia z tam-
tego opracowania, ujete w uktadzie Problem-Rozwigzanie-Rezultat byty nastepujace:

Problem

Sektor paristwowy nie potrafi kontrolowac i szacowac wartosci ustug informatycznych
w obszarach takich jak: serwis sprzetu serwerowego, licencje i wsparcie (maintenance)
oprogramowania klasy przedsiebiorstwa (enterprise). W konsekwencji wartosci zaku-
pOW sq znacznie przeszacowane, a nierzadko dany zakup jest wrecz zbedny. W kazdej
Z tych kategorii istnieje mozliwosc optymalizacji kosztdw srednio o 50 proc, w skrajnych
przypadkach - 0 90 proc. Optymalizacja pojedynczego zamdwienia generuje 0szczed-
nosci od kilku do kilkuset miliondw ztotych, w zaleznosci od jego skali i natury.

Rozwigzanie

Utworzenie specjalistycznej jednostki, w strukturze NASK lub w formie spotki Skarbu
Paristwa, ktora obligatoryjnie wspierataby jednostki panstwowe oraz spotki Skarbu
Panstwa w zamowieniach informatycznych o wartosciach powyzej 5 min zt w powyz-
szych kategoriach. Obligatoryjnos¢ moze zostac wprowadzona doraznie poleceniem
Prezesa Rady Ministréw lub - docelowo - regulacjg ustawowq.

Rezultaty
Konserwatywnie szacowane 0szczednosci wyniostyby co najmniej 1 mld zt rocznie.
Czesc¢ uwolnionych srodkéw mozna zainwestowac w procesy cyfryzacji administracji
lub projekty rozwojowe, ktdre w ten sposob nie wymagatyby dodatkowych inwestydji fi-
nansowych
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Powota¢ Ambasadora ds. Wspoétpracy z Globalnymi Koncernami Informatycz-
nymi, ktérego rolg bedzie dbanie o interesy Polski i polskich obywateli w relacji
z najwiekszymi Swiatowymi firmami informatycznymi (na wzér Danii).

Rola i znaczenie globalnych koncernéw informatycznych (Rys. 19) jest coraz wieksza.
Czes¢ z nich ma wieksze roczne dochody niz PBK niektorych krajow. Rownoczesnie
czes¢ z nich ma ogromne bazy danych z informacjami na temat Polakdw, ich dziatal-
nosci w Internecie, korespondencji, zainteresowan, sieci kontaktéw i pracy. Globalne
koncerny informatyczne majg bardzo duzg wiedze na temat cyberbezpieczenstwa,
ktore jest kluczowym elementem wspotczesnego Swiata. Budowanie z nimi partner-
skich relacji jest w interesie Polski. Moze réwniez pomdc polskim stuzbom odpowie-
dzialnym za cyberbezpieczenstwo jeszcze lepiej wywigzywac sie ze swoich zadan.

Do gtownych zadan Ambasadora ds. Wspotpracy z Globalnymi Koncernami Informa-
tycznymi nalezatoby:

reprezentowanie Rzeczypospolitej w relacjach z najwiekszymi firmami informa-
tycznymi,

wspieranie Petnomocnika ds. Wspdlnej Infrastruktury Informatycznej Panstwa
i Biura IT Rzagdu w budowaniu strategicznej wspotpracy z globalnymi koncerna-
mi informatycznymi,

regularne informowanie rzagdu o zmianach na Swiatowym rynku najwiekszych
dostawcow technologicznych.

Wedtug Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej (art. 133, ust. 1) Prezydent Rzeczypo-
spolitej jako reprezentant panstwa w stosunkach zewnetrznych, mianuje i odwotu-
je petnomocnych przedstawicieli Rzeczypospolitej Polskiej w innych panstwach i przy
organizacjach miedzynarodowych. Ambasador ds. Wspotpracy z Globalnymi Koncer-
nami Informatycznymi powinien by¢ mianowany i odwolywany wedtug takiej samej
procedury jak pozostali ambasadorowie, czyli przez Prezydenta Rzeczypospolitej Pol-
skiej na wniosek ministra wasciwego do spraw zagranicznych i przy akceptacji Preze-
sa Rady Ministrow.

Powotanie, na wzor Krolestwa Danii, Ambasadora ds. Wspotpracy z Globalnymi Kon-
cernami Informatycznymi, ktérego rolg bedzie dbanie o interesy Polski i polskich oby-
wateli w relacji z najwiekszymi Swiatowymi firmami informatycznymi, pomoze rowniez
zdynamizowac proces digitalizacji polskiej gospodarki i unowocze$niania polskiej ad-
ministracji.
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RYS. 19.  LISTA GLOBALNYCH KONCERNOW INFORMATYCZNYCH
WEDtUG WIELKOSCI ICH ROCZNYCH DOCHODOW?¢
RANKING NAZWA DOCHOD KRA)
FIRMY W MLD USD POCHODZENIA
1 Apple Inc. 229,22 USA
2 Samsung Electronics 2119 Korea Ptd.
3 Amazon 1779 USA
4 Hon Hai Precision/Foxconn 154,7 Tajwan
5 Alphabet Inc. 110,8 USA
6 Microsoft 90,0 USA
7 Huawei 89,3 Chiny
8 Hitachi 84,6 Japonia
9 IBM 79,1 USA
10 Dell Technologies 78,7 USA
11 Sony 771 Japonia
12 Panasonic 72,0 Japonia
13 Intel 62,8 USA
14 LG Electronics 54,3 Korea Ptd.
15 JD.com 54,0 Chiny
16 HP Inc. 52,0 USA
17 Cisco Systems 48,0 USA
18 Lenovo Group 45,3 Chiny
19 Facebook 40,6 USA
20 Honeywell International 40,5 USA
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CO SIE WYDARZYLO PRZEZ OSTATNI ROK:

PLUSY:

W stosunku do Google i Microsoft role pewnego rodzaju ambasadora Polski zaczeta
pefic¢ spotka Chmura Krajowa, ktéra dzieki swojemu silnemu zapleczu finansowemu,
stata sie partnerem biznesowym obu globalnych koncernéw. Oba koncerny obiecaty
réwniez uczynienia z Polski znaczacych hubdw swoich operacji.

MINUSY:

Ograniczenie relacji z globalnym koncernami wytgcznie do kwestii biznesowych, za-
weza mozliwosci rozwojowe. Ze wzgledu na ich obecne znaczenie w Swiecie, wspot-
praca z nimi wymaga kompleksowego spojrzenia. Od kwestii zakupdw ich rozwigzan,
poprzez zasady dostepu do danych oraz ochrony wolnosci i demokracji, a konczac,
- dlaczego nie - na objeciu w nich przez Polski Fundusz Rozwoju udziatow wiasciciel-
skich. Ambasador koordynowatby catoksztatt dtugofalowej wspotpracy z globalnymi
koncernami informatycznymi. W Danii taka osoba jest i dziata na rzecz rozwoju go-
spodarczego i spotecznego swojego kraju.

WNIOSKI:

Znaczenie globalnych firm teleinformatycznych jest jeszcze wieksze niz rok temu. Re-
komendacja jest caty czas aktualna. Zwigzana jest z Rekomendacjg 7 postulujgca za-
wieranie bezposrednich umoéw z globalnymi koncernami. Koordynator zakupow rza-
dowych ICT mogtby petni¢ rownoczesnie role Ambasadora opisanego powyzej. Miat-
by wowczas w reku nie tylko zachety ale i twarde narzedzia dziatania.

Dodatkowymi celami Ambasadora bytoby pozyskiwanie srodkéw inwestycyjnych od
koncerndéw globalnych i sktanianie ich do otwierania w Polsce osrodkéw badawczo-
rozwojowych, a nie tylko centréw ustug wspolnych.
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B Rekomendacja 9
Wdrazac rozwigzania Green IT w administracji i wykorzystywac technologie ICT
do statego monitorowania i poprawy sSrodowiska naturalnego Polski.

Ochrona $rodowiska naturalnego i ekologia sg jednymi z najwazniejszych zadan
wspotczesnych czasow. S tez jednym z gtdwnych tematéw debat publicznych w kra-
jach Europy Zachodniej oraz powodem mobilizacji mtodego pokolenia. Ogélnoswia-
towe strajki mtodziezy, w ktérych biorg udziat rowniez polscy uczniowie, odbywajg sie
pod hastami zagdania podjecia radykalnych i szybkich dziatan na rzecz ochrony sro-
dowiska i redukgji emisji CO,. W raporcie OECD, o ktérym piszemy w rozdziale I, ja-
kos¢ Srodowiska naturalnego Polski jest oceniana najgorzej w catej Unii Europejskiej
(Rys. 2). Wedtug Swiatowe] Organizacji Zdrowia (WHO)?” na liécie 50 miast Unii Euro-
pejskiej z najbardziej zanieczyszczonym powietrzem az 33 to miasta w Polsce. Dlate-
go konieczne sg dziatania na rzecz poprawy srodowiska naturalnego, w ktérych admi-
nistracja publiczna powinna by¢ liderem.

Zielone IT (Green IT) to dziatania i technologie stuzgce ograniczaniu zuzycia energii
i zasobow przez sprzet informatyczny. Celem jest korzystanie z wydajnej i energoosz-
czednej infrastruktury IT (komputerow, serwerdw, drukarek, pamieci masowych i in-
nych urzadzen IT), a takze projektowanie narzedzi i systemow mierzacych zuzycie za-
sobdow oraz umozliwiajgcych zarzadzanie tym zuzyciem. Projekty realizowane przez
administracje i dotyczgce obszaru likwidacji obiegu papierowego sg dobrym przykia-
dem wiasciwego dziatania. W ramach PZIP wskazane sg projekty zmierzajgce do za-
stgpienia korespondencji papierowej przez korespondencje elektroniczng w admi-
nistracji oraz pomiedzy urzedami i obywatelami. Wdrazanie projektéw zwigzanych
z e-doreczeniami, e-receptami i e-skierowaniami to bardzo dobre inicjatywy. Powin-
ny by¢ kontynuowane i rozszerzane. W przypadku realizacji WIIP oraz PZIP warto réw-
niez wprowadzi¢ zasade, ze budowana chmura rzgdowa powinna wykorzystywac od-
nawialne zrédfa energii jako zrodfa zasilania jej serwerowni.

Technologie ICT, a zwtaszcza te z obszaru Internetu Rzeczy (IoT) oraz Sztucznej Inteli-
gencji (Al), powinny by¢ masowo wykorzystywane w celu poprawy stanu polskie-
go Srodowiska naturalnego oraz jako wyraz troski o nie. We wrzesniu 2018 r. ru-
szyt rzgdowy program priorytetowy Czyste Powietrze?®, ktéry potrwa do 2029 r. Jego
najwazniejszym celem jest ograniczenie emisji do atmosfery szkodliwych substancji,
ktore powstajg na skutek ogrzewania domow jednorodzinnych stabej jakosci paliwem
w przestarzatych domowych piecach. Program oferuje dofinansowanie wymiany sta-
rych i nieefektywnych zrédet ciepta na paliwo state na nowoczesne Zrédta ciepta oraz
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przeprowadzenie prac termomodernizacyjnych budynkéw. Realizatorem programu
Czyste Powietrze jest Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej
(NFOSIGW). Program powinien zosta¢ rozszerzony o finansowanie inicjatyw samorza-
dowych i spotecznych, ktérych celem jest budowanie stacji pomiarowych oraz moni-
torowanie zanieczyszczenia w miejscach zabudowy i ciggdw drogowych. Takie inicja-
tywy, dzieki rozwigzaniom loT i Al, pomogtyby identyfikowac trucicieli polskiego powie-
trza w momencie emisji przez nich trujgcych substancji do atmosfery.

CO SIE WYDARZYLO PRZEZ OSTATNI ROK:

PLUSY:

Szybkie przyspieszenie w realizacji ogélnopolskiego programu wsparcia finansowe-
g0 na wymiane zrodet ciepta pod nazwg Czyste Powietrze i uruchomienie dodatko-
wych funduszy z Narodowego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej.
Powotanie Ministerstwa Klimatu i opublikowanie znowelizowanej Polityki Energetycz-
nej Polski do 2040 (PEP2040), w ktérej uwzgledniono wiele uwag zgtoszonych w cza-
sie debaty publicznej. Przede wszystkim uwag mowigcych, ze wdrazanie innowacji ma
na celu osiggniecie przewagi konkurencyjnej dla catej gospodarki, a takze pomagac
w nadgzaniu za zmianami w otoczeniu. Cytat z PEP2040: ,Nowe rozwigzania powin-
ny przyczyniac sie do lepszej efektywnosci pracy systemu energetycznego i tatwiejszej
integracji OZE, a takze szeroko pojetego ograniczenia wptywu sektora na sSrodowisko
i wzrostu efektywnosci energetycznej. Z tego wzgledu ogromng role we wdrazaniu in-
nowacji majg badania i rozwdj oraz pozyskiwanie srodkéw na ich realizacje”.

MINUSY:

Transformacja polskiej energetyki w kierunku efektywnosci i wdrazania rozwigzan,
ktorych celem bytaby redukcja zuzycia energii przez klientdow koncowych przebie-
ga bardzo wolno. Przy obecnym sposobie wynagradzania zarzgddéw spoétek energe-
tycznych, prezesa, ktéry zrealizowatby projekt w wyniku, ktérego jego klienci ptaciliby
mniej za prad, mozna by oskarzy¢ o dziatanie na szkode spotki.

WNIOSKI:

Po wielu latach stagnacji, ochrona srodowiska w koncu zaczeta sie w Polsce liczy¢. Zo-
stato utworzone Ministerstwo Klimatu i polska energetyka zaczeta wchodzi¢ w faze
transformacji. Te zmiany nie dotknety jeszcze masowego zastosowania loT i Al w stuz-
bie zielonej energetyki, ale jesteSmy na dobrej drodze. Nalezy obecnie pilnowac, zeby
ten proces nie zostat zahamowany czy wrecz odwrécony.
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Konieczne jest tez otwarcie polskiej energetyki na innowacje. Osoby w zarzgdach naj-
wiekszych polskich publicznych spotek energetycznych muszg, nie tylko by¢ dobrze
postrzegane przez politykdw aktualnie rzadzacych, ale spetniac najwyzsze kryteria za-
wodowe i mie¢ doswiadczenie we wdrazaniu nowych technologii, najlepiej z sektora
prywatnego. Kluczowa jest tez umiejetnos¢ pozyskiwania i rekrutacji najlepszych ze-
spotow projektowych.
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Wypracowaé¢ mechanizmy, ktére na wzér tzw. klauzul spotecznych w przetar-
gach beda premiowac dostawcéw rozwigzah dla sektora publicznego, ktérzy
ptaca podatki.

Rada Ministrow przyjeta w dniu 29 marca 2017 r. ,Zalecenia w sprawie uwzgledniania
przez administracje rzagdowg aspektow spotecznych w zamodwieniach publicznych”.
Wszyscy kierownicy jednostek administracji rzgdowej majg obowigzek uwzgledniania
aspektéw spotecznych, w tym w szczegdlnosci klauzul spotecznych, w mozliwie jak
najszerszym zakresie oraz w jak najwiekszej liczbie postepowan o udzielenie zamo-
wienia publicznego. Chodzi tu o stosowanie takich wymogow w stosunku do dostaw-
¢y jak zatrudnianie przez niego pracownikow na etatach, posiadanie okreslonej liczby
pracownikéw niepetnosprawnych lub pochodzgcych z mniejszosci narodowych. Po-
dobne zalecenia powinny dotyczyc¢ firm pfacgcych fiskusowi podatki. Cena dla klienta,
jakim jest panstwo, powinna by¢ liczona z uwzglednieniem wielkosci opfat, jakie dany
dostawca zwraca panstwu w postaci podatkéw od danej realizacji.

Konieczne sg mechanizmy pozwalajace na uwzglednienie poziomu danin wnoszo-
nych przez oferentdw biorgcych udziat w przetargach, w ktorych zamawiajgcym jest
Skarb Panstwa. Ministerstwo Finansow publikuje liste firm, ktére sg najwiekszymi
ptatnikami podatkéw i mogtyby byc¢ inicjatorem wypracowania takich mechanizmow.
Ograniczytyby one réwniez czesciowo problem transferu zysku do tak zwanych rajow
podatkowych poza Unig Europejska.

Wypracowanie mechanizmow, ktére premiowac beda (na wzor tzw. klauzul spotecz-
nych w przetargach) dostawcow rozwigzan dla rzadu, ktérzy réwnoczes$nie pfaca
okreslone podatki w Unii Europejskiej, pomoze w realizacji zrbwnowazonego rozwo-
ju catej gospodarki.

CO SIE WYDARZYLO PRZEZ OSTATNI ROK:

PLUSY:
Wzrosta w Polsce Swiadomos¢, ze ptacenie podatkdw jest wazne.

MINUSY:

Caly czas jesteSmy krajem o najnizszym potencjale wspotpracy spotecznej wérdd panstw
europejskich. Kultura pfacenia podatkdw i wspdlnego dziatania na rzecz wspoélnych ce-
l6w caly czas przegrywa na rzecz dbania wytagcznie o ,swoj wiasny ogrodek”.
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29. https://power.parp.gov.pl/ WNIOSKI:

Rekomendacja pozostaje aktualna. Pewne uwagi zawarte w Rekomendacji 3. dotykaja

tych kwestii w obszarze wplywu PZP i kultury jego stosowania, w preferowaniu, bgdz
blokowaniu polskich rozwigzan innowacyjnych.

Pewne nadzieje przynosi koncepcja funduszu POWER?, ktory bedzie wspdlnie prowa-
dzony przez Ministerstwo Cyfryzacji i Ministerstwo Pracy, z budzetem ok. 1 mld PLN
i ktory ma preferowac innowacyjnych podatnikow.
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B Rekomendacja 11

Rozwija¢ kompetencje cyfrowe spoteczenstwa poprzez dalszy rozwéj Ogolno-
polskiej Sieci Edukacyjnej, popularyzacje nauk zwigzanych z cyfryzacjg gospo-
darki oraz wykorzystywanie technologii teleinformatycznych w ustugach pu-
blicznych, a przede wszystkim w stuzbie zdrowia.

Rozwijanie kompetencji cyfrowych spoteczenstwa jest kluczowe dla dalszego rozwo-
ju gospodarki kazdego wspotczesnego panstwa. Kompetencje cyfrowe mozemy roz-
wija¢ poprzez edukacje i wykorzystywanie rozwigzan teleinformatycznych w zyciu co-
dziennym.

Jakos¢ i zasieg edukacji cyfrowej bedziemy mogli zwiekszy¢ dzieki realizacji przez rzad
programu Ogdlnopolskiej Sieci Edukacyjnej (OSE), ktéra sprawi, ze wszystkie polskie
szkoty bedg miaty szerokopasmowy dostep do Internetu. To znaczy, ze nie bedzie
technicznych ograniczen, zeby na przyktad zajecia z informatyki w matym miescie pro-
wadzit zdalnie wyktadowca z Warszawy, a angielskiego uczyt rodowity Anglik z Londy-
nu. Proces uczenia sie i brania udziatu w wyktadach przez Internet staje sie coraz bar-
dziej popularny. Nalezy wspiera¢ wszystkie inicjatywy, ktére prowadzg do populary-
zacji nauk zwigzanych z cyfryzacjg gospodarki i nie chodzi tylko o zawdd informaty-
ka. Przez ostatnie lata zawdd informatyka rozwingt sie w caty szereg nowych profes;ji.
Dzi$ rynek szuka architektéw rozwigzan, analitykdw baz danych, specjalistow od algo-
rytmoéw sztucznej inteligencji, kierownikdéw projektéw, specjalistow ds. cyberbezpie-
czenstwa i przedstawicieli innych zawodow, ktdre jeszcze pare lat temu bytyby okre-
$lane zawodem informatyka.

Konieczne jest tez wieksze zaangazowanie panstwa w wykorzystywanie rozwigzan te-
leinformatycznych w zyciu codziennym Polakow, a zwtaszcza w stuzbie zdrowia. Cze-
sto badania i diagnostyka, dzieki wykorzystaniu technologii, mogtyby odbywac sie na
odlegtos¢. To znaczy, ze lekarz tgczytby sie z pacjentem bezposrednio w jego domu
poprzez Internet i dedykowane urzgdzenia medyczne lub nawet zwykty komputer.
Polskie prawo jest juz na to przygotowane. Lekarz moze postawi¢ diagnoze, badajgc
pacjenta zdalnie. COVID-19 stat sie katalizatorem wzrostu wykorzystania takich roz-
wigzan przez lekarzy i ich akceptacji przez pacjentow. W roku 2019 tylko dwie katedry
medycyny w catym kraju uczyty swoich studentéw o rozwigzaniach telemedycznych.
Teraz powinno to sie zmienic.

W polskim systemie opieki zdrowotnej relatywnie dobrze funkcjonuje ratownictwo
w przypadku zawatow i operacji kardiologicznych. Réwnoczesnie bardzo stabo dziata
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system kardiologicznej rehabilitacji pooperacyjnej i wiekszos¢ Polakéw musi by¢ po-
nownie operowanych w ciggu kolejnego roku po pierwszej operacji. Nalezy wprowa-
dzi¢ dodatkowe refundacje dla zaktaddw opieki zdrowotnej, aby zatrudnieni w nich le-
karze wykonywali zdalnie okreslong liczbe badan i konsultacji. Zaktadowi opieki zdro-
wotnej i lekarzowi powinno sie opfaca¢ wykorzystywac¢ nowe technologie, ktére za-
pewniajg lepsze leczenie i 0szczedzajg czas pacjentom.

CO SIE WYDARZYLO PRZEZ OSTATNI ROK:

PLUSY:

Proces powszechnego wykorzystywania technologii cyfrowych radykalnie przyspie-
szyt w wyniku epidemii COVID-19. Dzi$ wszyscy wiedzg co to jest tele-praca, tele-me-
dycyna i nauka na odlegtos¢. Program OSE jest realizowany zgodnie z planem, a ty-
sigce polskich nauczycieli i uczniow zaczeto codziennie wykorzystywac nowe techno-
logie komunikacyjne.

MINUSY:

Proces radykalnego przyspieszenia wykorzystywania technologii cyfrowych zwitasz-
cza w edukadji i stuzbie zdrowia dotyczy wszystkich panstw rozwinietych i polskie do-
Swiadczenia nie sg niczym wyjatkowym. Oznacza to, ze w tym obszarze konkurencyj-
nos¢ miedzy panstwami jedynie sie zwiekszyta.

WNIOSKI:

COVID-19 stat sie decydujacym czynnikiem sprawczym w realizacji Rekomendacji 11.
Dzi$ juz nikogo nie trzeba przekonywac¢ do koniecznosci cyfryzacji w administracji pu-
blicznej, edukacji i opiece zdrowotnej .

Potrzeba jednak rzetelnej oceny stanu systemu edukacyjnego. Minister Edukacji
stwierdzit ostatnio, ze polski system edukacyjny jest w 95 proc. gotowy do nauki zdal-
nej. Diagnoza ta jest niestety nieprawdziwa, bowiem:

okoto 30 proc. ucznidw jest cyfrowo wykluczonych z powoddéw ekonomicznych,
technicznych, lub kompetencyjnych®: w samej Warszawie - nie bedacej cen-
trum wykluczenia cyfrowego - Urzad Miasta szacuje, ze ok. 14 tys. uczniéw byto
pozbawionych dostepu do zdalnej edukacji;

problemy wykluczenia cyfrowego dotyczg tez nauczycieli;
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tylko $ladowy odsetek nauczycieli przeszedt jakiekolwiek szkolenie metodyczne
w zakresie nauczania na odlegtos¢, a takie nauczanie dramatycznie rézni sie od
nauczania tradycyjnego;

MEN dotad nie stworzyt kontentu edukacyjnego, ktory bytby jakkolwiek skore-
lowany z programami nauczania i ktéry bytby realng, praktyczng, codzienng po-
mocg dla nauczyciela.

Sprawnos¢ dziatania OSE nie bedzie miata wptywu na ztagodzenie tych problemow.
Nalezy takze pamietac, ze jednym z gtownych celdw szkoty jest rozwijanie zachowan
spotecznych, czego jednak nie da sie skutecznie robi¢ zdalnie. Szkote nalezy cyfryzo-
wac Swiadomie i z umiarem, zeby technologia nie zdominowata czynnika ludzkiego
i spotecznego.
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B Rekomendacja 12

Odczarowac PPP i wykorzysta¢ innowacyjnos¢ polskich prywatnych firm zwtasz-
cza w obszarze transportu, energetyki, ustug komunalnych oraz walki ze smo-
giem.

Realizacja projektéw inwestycyjnych na zasadach partnerstwa publiczno-prywatnego
(PPP) jest wielkg szansg rozwojowg. Projekty PPP powinny byc¢ realizowane zwitaszcza
w obszarach, gdzie istniejg naturalne monopole zwigzane z drogami, sieciami ener-
getycznymi i ustugami komunalnymi. Wspotpraca miedzy sektorem publicznym i pry-
watnym powinna mie¢ miejsce rowniez w opiece zdrowotnej. Innowacyjne rozwigza-
nia ICT, wytwarzane przez firmy prywatne, powinny przyczyniac sie do lepszego i bar-
dziej efektywnego dziatania publicznej stuzby zdrowia.

Dla strony publicznej gtéwng barierg w realizacji projektéw PPP jest lek przed poraz-
kg i oskarzeniami o niegospodarnosc. Projekty PPP sg skomplikowane, wymagajg za-
angazowania ekspertéw prawnych, finansowych i technicznych. Bez nich nie ma moz-
liwosci wiasciwego przygotowania przedsiewziecia i koniecznych dokumentow oraz
plandéw. Dla strony prywatnej przygotowanie projektéw PPP jest bardzo dtugotrwate
i obarczone ryzykiem politycznym, ktore wigze sie z tym, ze w wyniku zmian osobo-
wych po stronie publicznej projekt moze zosta¢ anulowany lub zmieniony.

26 lipca 2017 r. Rada Ministréow przyjefa dokument ,Polityka Rzagdu w zakresie roz-
woju partnerstwa publiczno-prywatnego”, ktory wyznaczyt kierunek zmian prawnych
majgcych zdynamizowac rynek PPP. Z inicjatywy Ministerstwa Inwestycji i Rozwoju po-
wstafa rowniez Platforma Partnerstwa Publiczno-Prywatnego (www.ppp.gov.pl), kto-
ra miata wypetni¢ luke w zakresie pomocy administracji rzgdowej w przygotowaniu
i wdrazaniu projektoéw PPP. Platforma stanowi baze wiedzy oraz forum wymiany infor-
macji, doswiadczen i najlepszych praktyk z obszaru projektéw PPP. Ciggle jednak ta-
kich projektéw mamy bardzo mato, a w obszarze innowacji - wcale. Nie powstajg tez
wspolne, publiczno-prywatne spotki celowe (SPV - Special Purpose Vehicle). Zgodne
z ,Raportem rynku PPP 2009 - | kw. 2020™" w 2018 r. byto tylko 16 umow PPP i do-
tyczyty one wytgcznie projektow budowlanych lub drogowych. Umdw PPP na projek-
ty ICT nie byto wcale, a to wiasnie wykorzystywanie nowoczesnych technologii cyfro-
wych moze dac najwieksze korzysci w zarzadzaniu energig, wodg, bezpieczenstwem
czy w walce ze smogiem.

W celu wzmocnienia wsparcia administracji rzagdowej dla projektéw PPP wojewodo-
wie i urzedy wojewddzkie powinny miec cele zwigzane z iloscig realizowanych projek-
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tow PPP na ich terenie. Premie wojewody i wskazanych przez niego urzednikéw po-
winny by¢ uzaleznione od liczby realizowanych projektow PPP na terenie danych wo-
jewodztw. Projekty PPP z wykorzystaniem nowych technologii w transporcie, energe-
tyce, ochronie sSrodowiska i zdrowia powinny by¢ premiowane dodatkowo.

CO SIE WYDARZYLO PRZEZ OSTATNI ROK:

PLUSY:

Dzieki przyjetej 26 lipca 2017 r. Polityce Rzadu w zakresie rozwoju partnerstwa pu-
bliczno-prywatnego, w ciggu ostatnich trzech lat ta formuta realizacji inwestycji ma
swoje nowe otwarcie. Zaowocowato to nowelizacjg ustaw o partnerstwie publiczno-
prywatnym oraz o umowie koncesji na roboty budowlane lub ustugi, a takze dziata-
niami promocyjnymi i wsparciem niektorych przedsiewzie¢ przez Ministerstwo Fun-
duszy i Polityki Regionalnej.

MINUSY:

Tempo zawierania nowych uméw o PPP jednak spadto, przede wszystkim za wzgle-
du na polityke Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej, zmierzajacg do kiero-
wania rynkiem PPP poprzez bezpfatne doradztwo dla gmin dla wybranych projek-
tow. W efekcie projekty czekajg w poczekalni na wyboér doradcy przez ministerstwo
przez czas, w ktérym mozliwe bytoby przeprowadzenie wyboru partnera prywatnego
i wdrozenie projektu.

Caty czas sg przyktady na to, ze sektor publiczny oczekuje w ramach PPP od sekto-
ra prywatnego jedynie przejecia ryzyka, sfinansowania inwestycji i niepartycypowania
w zyskach.

WNIOSKI:

Aby planowane przedsiewziecia mogly ujrze¢ Swiatto dzienne, niezbedne jest ,uwol-
nienie” rynku projektéw PPP. Realizacja projektéw inwestycyjnych na zasadach part-
nerstwa publiczno-prywatnego, szczegolnie projektdw innowacyjnych: z wykorzysta-
niem nowych technologii i nowych modeli biznesowych, bedzie mozliwa wowczas, je-
$li od samego poczatku podmiot publiczny i partner prywatny bedg mogli okresli¢ po-
trzeby oraz sposob ich zaspokojenia. Jest to mozliwe w obecnym systemie prawnym,
chocby przy wykorzystaniu dialogu technicznego, i niezbedne jesli chodzi o przedsie-
wziecia innowacyjne, takie jak zarzgdzanie produkcjg energii, wykorzystanie sztucznej
inteligencji, projekty w zakresu smart cities, itp.

Ze wzgledu na specyfike i stopien skomplikowania inwestycji PPP konieczne jest przy-
gotowanie programu premiowania ich, szczegdélnie w obszarze transportu, ochrony
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Srodowiska, zdrowia i energetyki. Przygotowanie modelowych rozwigzan o wspotpra-
cy administracji publicznej z szerokorozumianym sektorem prywatnym (startupy, or-
ganizacje pozarzadowe, think tanki, doradcy oraz podmioty finansujgce). Wsparcie
rzgdu w tym obszarze jest pozadane poprzez uszczegdtowienie celdw rozwoju part-
nerstwa publiczno-prywatnego oraz tzw. wigczenie zielonego Swiatta dla tego rodza-
ju przedsiewziec.
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PODSUMOWANIE

COVID-19 wprowadzit zatamanie gospodarcze nie obserwowane w skali Swiata od
Il Wojny Swiatowej. Spowodowat réwnoczesnie przyspieszenie w obszarze stosowa-
nia technologii cyfrowych niespotykane do tej pory. Pociggnie to za sobg kolejne szyb-
kie przeobrazenia w przyzwyczajeniach ludzi, tzn. konsumentéw, oraz sposobie dzia-
tania firm. To moze by¢ szansa, ale réwniez zagrozenie dla polskiej gospodarki.

R&zne miedzynarodowe instytucje pokazujg, ze Polska gospodarka ma szanse przejs¢
obecny kryzys jako jedna z mniej dotknietych. Zeby jednak zwiekszy¢ szanse, ze tak
wiasnie sie stanie, polski rzad, polskie samorzady i polskie najwieksze firmy muszg
stac sie liderami w stosowaniu innowacyjnych technologii i zamawianiu ich przede
wszystkim w prywatnych firmach polskich obywatel. Da to szanse uczyni¢ polskie fir-
my bardziej zasobnymi w zamdwienia i konkurencyjne w stosunku do reszty Swiata.
Liderzy najwiekszych gospodarek Unii Europejskie, Niemiec i Francji, zrozumieli zna-
czenie rewolucji cyfrowej dla przysztosci gospodarczej swoich krajow. Epidemia
COVID-19 w radykalny sposdb przyspieszyta jeszcze dziatania, ktorych celem jest
stworzenia ekosystemu przetwarzania w chmurze, ktdéry ma zmniejszy¢ zaleznos¢ Eu-
ropy od firm ze Stanéw Zjednoczonych i Chin.

4 czerwca 2020 r., ministrowie gospodarki Niemiec, Peter Altmaier, oraz Frangji, Bru-
no Le Maire, ogtosili powstanie, projektu GAIA-X*2. Ma on ustanowi¢ wspdlne standar-
dy przechowywania i przetwarzania danych na serwerach zlokalizowanych lokalnie
i zgodnych z surowymi przepisami Unii Europejskiej, dotyczagcymi prywatnosci da-
nych. W czasie konferencji i tele-mostu miedzy Berlinem i Paryzem, niemiecki mini-
ster gospodarki Peter Altmaier, opisat GAIA-X jako europejski odpowiedni amerykan-
skiego programu lotu na ksiezyc. Jego francuski odpowiednik - Bruno Le Maire, po-
wiedziat ,Nie jesteSmy Chinami, nie jesteSmy Stanami Zjednoczonymi, jesteSmy kra-
jami europejskimi, z naszymi wiasnymi wartosciami i wkasnym interesem gospodar-
czym, ktorego chcemy bronic”.

Inicjatywa pojawia sie, gdyz Francja i Niemcy zacieSniajg wspotprace gospodarczg
i pojawiajg sie, wykreowane na poziomie Unii Europejskiej, wielkie fundusze, aby zréw-
nowazy¢ wptyw pandemii koronawirusa. Projekt GAIA-X mozna by uzna, ze inicjatywe
czysto polityczng i opartg jedynie na dobrej woli, ale wyglada na to, ze bedzie to jed-
nak bardzo wazny projekt dla europejskiej gospodarki. Po pierwsze jest to projekt rza-
dow Frangji i Niemiec, a nie Komisji Europejskiej. Po drugie, i to jest chyba najwazniej-
sze, zaangazowaty sie w niego najwieksze informatyczne firmy Niemiec i Francji. Jest
tez konkretna lista zadan i celdw, ktére majg byc osiggniete. Na poczatkowym etapie
22 francuskie i niemieckie firmy utworzg fundacje non-profit, ktéra bedzie zarzadzac
GAIA-X i zapewni biznesowy charakter catego projektu. W 2021 r. ma sie pojawic stan-
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dard europejskiej chmury obliczeniowej, ktory bedzie wymagany przez wszystkie stro-
ny zaangazowane w projekt. To wykreuje dodatkowy impuls po stronie popytowej,
a jak zawsze piszemy w raportach Instytutu Sobieskiego, nic tak dobrze nie rozwija
produktéw i ustug, jak zamowienia i wymagania klientéw. To z takiego podejscia, 13-
Czacego europejskie firmy we wspdlnym przedsiewzieciu i zapewnieniu diugofalowe-
g0 politycznego poparcia, w przesztosci zrodzit sie europejski Airbus, ktéry skutecznie
konkuruje z amerykanskim Boeingiem na rynku samolotéw cywilnych. W przypadku
chmury obliczeniowej moze by¢ podobnie. Dodatkowym argumentem za sukcesem
GAIA-X jest fakt, ze w drugiej potowie 2020 r. to Niemcy objeli przewodnictwo w Unii
Europejskiej, a to wtasnie minister tego kraju stoi za hastem ,European Digital Moon-
shot” i przekonat do niego nie tylko kanclerz Merkel, ale réwniez prezydenta Macron
i ministra Le Maire. Sama nazwa projektu pochodzi od greckiej bogini wszystkiego co
na ziemi zyto i rosto, a starozytni Grecy upatrywali w niej pramatke wszystkiego?2.
Projekt GAIA-X ma by¢ otwarty dla wszystkich chetnych do budowania europejskiej in-
frastruktury informatycznej. Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze w swoim przemowie-
niu inauguracyjnym projektu minister Peter Altmaier, poza Francjg i Niemcami, wy-
mienit z nazwy tylko jeden inny kraj - Polske, w kontekscie budowania europejskiej
strategii przemystowej. To jest miejsce dla polskich firm. Zwfaszcza, ze budzet na wal-
ke ze skutkami pandemii i nadania nowego impulsu biznesowego Europie wynosi 500
miliardéw EURO w postaci grantéw i 250 miliardéw EURO w postaci pozyczek. Euro-
pejska infrastruktura danych bedzie musiata spetnia¢ warunek otwartosci, transpa-
rentnosci, interoperacyjnosci i zaufania. Dzi$ zaden z dostawcow ustug chmurowych
nie spetnia tych wszystkich warunkdéw tgcznie. To jest szansa dla nowych graczy i no-
wego standardu GAIA-X.

Projekt GAIA-X ustanowi wspdlne standardy przechowywania i przetwa-
rzania danych na serwerach zlokalizowanych lokalnie, i zgodnych z surowy-
mi przepisami Unii Europejskiej dotyczacymi prywatnosci danych. Europejska
infrastruktura danych bedzie musiata spetnia¢ warunek otwartosci, transpa-
rentnosci, interoperacyjnosci i zaufania.
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Trzy czwarte wszystkich przychoddw branzy IT w Polsce generuje 50 najwiekszych
firm?4. Tylko 1/3 z nich jest wiasnoscig polskich obywateli, badz jest notowana na GPW
w Warszawie. Pozostate 2/3 to polskie oddziaty firm miedzynarodowych. Raport Com-
puterworld TOP200 podaje, ze w roku 2016 w Polsce byto 369 firm ICT, ktérych obro-
ty wyniosty powyzej 1 min PLN, a w roku 2017 ich liczba wzrosta do 387. W roku 2018
takich firm byto 366, aw 2019 r. 367. Pokazuje to, ze w obszarze cyfryzacji polski biz-
nes nie wykazuje wystarczajgcej dynamiki. T min PLN dochodu rocznie to wysokos¢
wynagrodzenia dwoch dobrych inzynierdw lub handlowcow w amerykanskiej firmie
ICT. W Polsce jest to kryterium znalezienia sie firmy w rankingu TOP200.

W obszarze cyfryzacji polski biznes nie wykazuje wystarczajacej dynamiki. 1 min
PLN dochodu rocznie to wysokos¢ wynagrodzenia dwéch dobrych inzy-
nieréw lub handlowcéw w amerykanskiej firmie ICT. W Polsce jest to
kryterium znalezienia sie firmy w rankingu TOP200.

Zeby méc rzeczywiscie zmniejszy¢ dystans w PKB per capita (Rys. 20), musimy mie¢
w Polsce duzo wiecej firm dostarczajgcych innowacyjne rozwigzania z marzg zapew-
niajacg rozwdj i zagraniczng ekspansje. Tworzenie rozwigzan przez administracje
i spotki Skarbu Panstwa samodzielnie i przez wewnetrznych informatykéw, w prakty-
ce wyklucza mozliwosci ich eksportu i replikacji w innych krajach. Niestety tzw. body/e-
asing caty czas ,kwitnie” w administracji publicznej i spotkach publicznych.

W najbardziej rozwinietych krajach to branza ICT, z wtasnymi produktami i wiasno-
$cig intelektualng, ciggnie PKB danych krajow do gory. Rzady Standw Zjednoczo-
nych, Niemiec, Francji bardzo dobrze to rozumieja. Jesli w Polsce nie bedzie tak samo,
nie mamy szans na wyrwanie sie z tzw. putapki sredniego dochodu. Jesli chcemy za-
sobnej Polski, musimy mie¢ innowacyjne i cyfrowe rozwigzania , Made in Po-
land”. Cyfryzacja musi by¢ réwniez jednym z gtéwnych obszaréw zainteresowa-
nia i dziatania rzadu.

Innowacyjne i cyfrowe rozwigzania ,Made in Poland” bedg powstawac, jesli w Polsce
bedziemy:

miec¢ wiekszg ilosci zamowien na rozwigzania ICT;

rozwija¢ kulture prowadzenia projektdw pilotazowych, akceptacji dla bteddw
w czasie ich wdrazania i szybkiej replikacji w przypadku sukcesu;

wspiera¢ dziatania budujgce kapitat spoteczny i zaufanie miedzy sektorem pu-
blicznym i prywatnym.
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RYS.20. PKB PER CAPITA (BIEZACE USD) W POLSCE
I INNYCH WYBRANYCH KRAJACH UE W LATACH 2000-2018
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Jesli chcemy zasobnej Polski, musimy mie¢ innowacyjne i cyfrowe roz-
wigzania ,,Made in Poland”. Cyfryzacja musi by¢ réwniez jednym z gtéwnych
obszaréw zainteresowania i dziatania rzadu.
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SLOWNIK SKROTOW

5G - technologia sieci komdrkowych pigtej generacji

Al - Artificial Intelligence (SI - Sztuczna Inteligencja)

AIP - Architektura Informacyjna Panstwa

ARIMR - Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa

ARP - Agencja Rozwoju Przemystu

BIP - Biuletyn Informacji Publicznej

Clo - Chief Information Officer (cztonek zarzadu ds. informatyki)

COAR - Centrum Obstugi Administracji Rzadowe;j

ERP - Enterprise Resource Planning (System Planowania Zasobdw Przedsiebiorstwa)
EZD - elektroniczne zarzgdzanie dokumentacjg

GUS - Gfowny Urzad Statystyczny

laaS - Infrastructure as a Service

PaaS - Platform as a Service

Saas - Software as a Service

ICT - Information and Communication Technologies (technologie informacyjne i komunikacyjne)
loT - Internet of Things (Internet Rzeczy)

IT - Information Technologies (technologie informatyczne)

MSP - mate i Srednie przedsiebiorstwa

NFOSiGW - Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej

NIK - Najwyzsza Izba Kontroli

OECD - Organisation for Economic Co-operation and Development (Organizacja Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju)
OZE - odnawialne zrodta energii

PAIH - Polska Agencja Inwestycji i Handlu

PKB - Produkt Krajowy Brutto

PLN - polski ztoty

PPP - partnerstwo publiczno-prywatne

RPA - Robotic Process Automation (Zrobotyzowana Automatyzacja Procesow)
PZIP - Program Zintegrowanej Informatyzacji Panstwa

PZP - Prawo zamaéwien publicznych

| - Sztuczna Inteligencja

Siwz - Specyfikacja Istotnych Warunkdw Zamowienia

SOR - Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju

TOP200 - roczny raport Computerworld o rynku ICT w Polsce

UE - Unia Europejska

uzp - Urzad Zamowien Publicznych

WIIP - Wspdlna Infrastruktura Informatyczna Panstwa
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BARTLOMIEJ] MICHALOWSKI

bartlomiej.michalowski@sobieski.org.pl

Ekspert ds. Nowych Technologii, a od maja 2019 r. rowniez cztonek zarzgdu Instytutu
Sobieskiego. Jest zwigzany z rynkiem teleinformatycznym od przeszto 20 lat. Pracowat
w Orange Polska, CISCO, Hewlett-Packard, Statoil i na Gietdzie Papieréw Wartoscio-
wych w Warszawie. Zajmuje sie rozwigzaniami z obszaréw Smart City, loT, Al, Smart
Grid i Cyberbezpieczenstwa. W 2018 r. opublikowat raporty ,Internet of Things (IoT) i
Artificial Intelligence (Al) w Polsce” i ,Szanse i wyzwania polskiego Przemystu 4.0".

Jest absolwentem Politechniki Warszawskiej, Wydziatu Mechatroniki, gdzie uzyskat
w 1993 r. dyplom z automatyki przemystowej. W 1995 r. ukonczyt studia podyplomo-
we z zarzgdzania, finanséw i marketingu w ramach programu ,Copernic” we Frangji.
W 2000 r. uzyskat dyplom z marketingu przemystowego na INSEAD w Fontainebleau.
W 2013 r. ukonczyt program ,Innovation for Economic Development (IFED)” na Ha-
rvard Kennedy School of Government.
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AGATA KOZLOWSKA

agata.kozlowska@sobieski.org.pl

Ekspert Instytutu Sobieskiego ds. infrastruktury. Prawnik - koordynuje i prowadzi pro-
jekty, w szczegdlnosci odpowiada za prawng strone przedsiewzie¢. Pracowata m.in.
przy projektach inwestycyjnych z udziatem partnera prywatnego dla Gdanska i Sopo-
tu, Warszawy, Olsztyna, Otwocka, Gniezna, Malborka, todzi, Katowic i Szczecina.

Od ponad 15 lat doradza przy projektach realizowanych w formule PPP. Byta czton-
kiem zespotu pracujgcego nad ustawg o PPP. Prowadzi szkolenia na temat PPP, kon-
cesji i zamowien publicznych. Wyktadowca na konferencjach Urzedu Zamdwien Pu-
blicznych.

Autorka i wspoétautorka ksigzek na temat PPP i koncesji (w tym komentarza do ustawy
0 PPP) oraz artykutdw, analiz i raportow na ten temat. Cztonek Ogolnopolskiego Sto-
warzyszenia Konsultantow Zamowien Publicznych. Absolwentka Wydziatu Prawa i Ad-
ministracji.
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KRZYSZTOF KOMOROWSKI

krzysztof.komorowski@sobieski.org.pl

Ekspert Instytutu Sobieskiego ds. Nowych Technologii. Ekspert Rady Cyfryzacji w ob-
szarze e-government. Konsultant. Byty fizyk jgdrowy. Ukonczyt Wydziat Fizyki UMCS
Lublin, studiowat w Instytucie Badan Jadrowych w Warszawie i na Wydziale Statystyki
Matematycznej Reading University.

Pracowat jako programista i analityk w Polsce i Europie Zachodziej. Przez wiele lat
prowadzit dziat konsultingu w grupie ComputerLand (obecnie Sygnity). Odpowiadat
za ustugi IT Strategy & Architecture w IBM. Pracowat w zarzadach IT Works (outsour-
cing) i Atos Polska. Wspottworzyt Aplikacje Krytyczne - softwarehouse Ministerstwa Fi-
nansow. Partner zarzadzajgcy firmy konsultingowej Eprom.

Ukonczyt m.in. Kurs dla Kandydatow do Rad Nadzorczych Spoétek Skarbu Panstwa,
IBM Manager Program, a takze kurs dziatart grup specjalnych.
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TWORZYMY To nie liderzy firm, wizjonerzy polityczni czy naukowcy doprowadzili do
IDEE DLA POLSKI niespotykanego wczesniej przyspieszenia cyfrowego Swiata. To korona-
000 wirus COVID-19 sprawit, ze miliony ludzi dowiedziaty sie jak organizo-
wac nauke i leczenie na odlegtos¢, co to jest tele-praca i wirtualne spo-
v tkania. Te wiedze posiedli oczywiscie nie tylko Polacy, ale caty rozwinie-
SOBIESKIEGO ty Swiat. To znaczy, ze konkurencyjnos¢ wsréd najbardziej zaawanso-

wanych panstw bedzie jeszcze wieksza, bowiem ich obywatele przeszli

Instytut Sobieskiego : ] .
Lipowa 1a/20 szybkie kursy wykorzystywania technologii cyfrowych.

00-316 Warszawa

tel.: 22 826 67 47 Jesli Polska i Polacy majg dotgczy¢ do grona najbardziej zamoznych
sobieski@sobieski.org.pl i rozwinietych spoteczenstw, muszg by¢ od nich duzo bardziej przedsie-
www.sobieski.org.pl biorczy i lepiej zorganizowani. Majg bowiem mniej pieniedzy, skumulo-

wanego kapitatu i udziatow w firmach, ktére globalnie wytwarzajg naj-
BlEbd oo wieksza wartoé¢ dodang. Czy tak sie stanie, w bardzo duzym stopniu za-

lezy od tego, jak wykorzystamy mozliwosci zwigzane z nowymi techno-
logiami i nowymi mozliwosciami gospodarczymi wywotanymi pandemia.
Zalezy réwniez w jakim stopniu bedziemy aktywni i otwarci, aby brac
udziat w takich projektach jak GAIA-X.

Jesli chcemy zasobnej Polski, musimy mie¢ innowacyjne i cyfrowe roz-
wigzania ,Made in Poland”. Cyfryzacja musi by¢ rowniez jednym z gtow-
nych obszardw zainteresowania i dziatania rzgdu. W niniejszym rapor-
cie eksperci dzielg sie ideami-rekomendacjami, ktére pomoga wykorzy-
stac szanse wspotczesnej rewolucji cyfrowe;.

Raport jest wspotfinansowany ze srodkéw otrzymanych
z NIW-CRSO w ramach Programu PROO.

Narodowy Instytut Wolnosci
NIW  Centrum Rozwoju Spoteczeristwa Obywatelskiega
Program Rozwoju

Organizacji
Obywatelskich

N proO




