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Rosngce, bardzo duze znaczenie ubezpieczeh dla sektora przedsiebiorstw, a tym
samym gospodarki oraz dalsze dobre perspektywy rozwoju rynku ubezpieczen
naleznosci(siegajgce nawet dwucyfrowego tempa wzrostu), to najwazniejsze wnioski
z panelu ,Rola ubezpieczeh naleznosci w finansowaniu przedsiebiorstw oraz
wspieraniu gospodarki oraz eksportu”, jaki odbyt sie w dniu 23 pazdziernika w
Warszawie w ramach Insurance Forum.

Maciej Rapkiewicz

Ubezpieczenia naleznosci wspieraja i beda wspierac Polska
gospodarke

Insurance Forum, 23.10.2013

W panelu wzieli udziat szefowie czterech gtéwnych ubezpieczycieli specjalizujgcych
sie w ubezpieczeniu naleznosci dziatajgcych na polskim rynku:

» ¢ Maciej Drowanowski - Dyrektor Zarzgdzajgcy Coface,

» & Rafat Hiszpahski - Prezes Zarzadu Towarzystwa Ubezpieczen Euler Hermes
S.A,

» & Dariusz Poniewierka - Prezes Zarzgdu KUKE S.A.

« ¢ Pawet Szczepankowski - Dyrektor Zarzadzajgcy Atriadus Polska.

Panel moderowat Cztonek Zarzadu Instytutu Sobieskiego Maciej Rapkiewicz.
Prezentacje wprowadzajgca jego autorstwa dostepna jest w zatgcznikach na dole
strony.

Duze znaczenie dla przedsiebiorstw

Patrzac jedynie przez pryzmat wysokosci przypisu sktadki (ktéry wynosi ok. 0,5 mld
zt rocznie, co przektada sie na niecate 2% sktadek przypisanych w dziale Il
ubezpieczen w Polsce w 2012 r.), ubezpieczenie naleznosci moze by¢ uznane za
produkt niszowy.Jednak za stosunkowo niewielkim przypisem sktadki, kryje sie
ponad 300 mld zt obrotu realizowanego przez przedsiebiorstwa stosujgce odroczone
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terminy ptatnosci.

Panelisci podkreslali, ze Swiadomos¢ ryzyka w zakresie ubezpieczeh naleznosci po
stronie przedsiebiorstw znacznie zwiekszyta sie w ostatnich latach. Ostabienie
gospodarcze przetozyto sie na wzrost niewyptacalnosci, a takze nasilenie zjawiska
zatoréw ptatniczych, ktérych ryzyka przedsiebiorcy nie sg w stanie w petni
skalkulowac. Niestety, czesto przedsiebiorcy wykazujg wole zawarcia umowy
ubezpieczenia naleznosci, dopiero gdy portfel ich kontrahentéw - dtuznikéw ulega
Znaczgcemu pogorszeniu, a co za tym idzie sktonnos$¢ ubezpieczyciela w takich
przypadkach do objecia ryzyka moze by¢ ograniczona.

Nalezy jednak pamietad, ze transakcje handlowe wigzg sie z ryzykiem takze w
okresie boomu gospodarczego. Wtedy bowiem, kierowane checig zwiekszenia
zyskoéw, niektore firmy przeinwestowujg, co prowadzi do narastania ,baniek”,
narazajac wspotpracujgce z nimi przedsiebiorstwa na ryzyko utraty naleznosci.
Zatem ubezpieczenie naleznosci odgrywa role dla poszczegdlnych przedsiebiorstw i
catej gospodarki w réznych fazach cyklu koniunkturalnego.Kazda z faz cyklu stanowi
dla ubezpieczycieli wyzwanie innego rodzaju. W przypadku gorszej koniunktury,
przedsiebiorstwa korzystajgce z ubezpieczeh naleznosci, mogg zwieksza¢ swdj
udziat w rynku i zyski w stosunku do podmiotéw nie zawierajgcych takich
ubezpieczen. Z kolei dla okresu prosperity, charakterystyczne jest np. zwiekszenie
presji cenowej. Efekt presji cenowej stanowig gwattowne ,odbicia” cen polis po
zatamaniach rynkowych, przez co amplituda zmian moze by¢ znaczaca.

Znaczenie ubezpieczen naleznosci dla przedsiebiorstw, a tym samym gospodarki,
jako zrédto zewnetrznego finansowania,wzrastato w ostatnich latach takze w wyniku
spowolnienia akcji kredytowej przez banki. Jak wskazujg skumulowane dane
bilansowe przedsiebiorstw publikowane przez GUS,wysoko$¢ zobowigzan z tytutu
naleznosci i ustug znacznie przewyzsza poziom krotkoterminowych kredytow i
pozyczek.

Coraz wiekszym zainteresowaniem ubezpieczenie naleznosci cieszy sie wsrdd firm z
sektora MSP. Wynika to zaréwno z rosnagcej swiadomosci tej grupy przedsiebiorstw,
jak i z bardziej aktywnej postawy ubezpieczycieli, ktérzy poszukuja klientow wsréd
mniejszych firm.

Zaletg ubezpieczen naleznosci nie jest jedynie zapewnienie ochrony
ubezpieczeniowej, ale réwniez mozliwosci wsparcia dziatalnosci przedsiebiorstwa i
proceséw decyzyjnych w nim podejmowanych przez staty kontakt z firmg
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monitorujacqy i oceniajgcyg ryzyko. Panelisci zwrdécili uwage, ze przedsiebiorcy czesto
jeszcze postrzegajg korzysci ptyngce z ubezpieczenia naleznosci jedynie przez
pryzmat wyptacanych odszkodowan, kiedy powinni takze zauwazad pozytywne
strony wynikajgce z unikniecia strat, dzieki wtasciwej ocenie kontrahentéw
dokonanej przez ubezpieczycieli. Rzetelna ocena ryzyka generowanego przez
kontrahentéw przed zawarciem transakcji jest jedng z wiekszych wartosci
wnoszonych do naszego zycia gospodarczego przez ubezpieczycieli naleznosci,
bedacych réwniez niejako ,barometrem gospodarczym”.

Zawarcie umowy ubezpieczenia naleznosci sprzyja wprowadzeniu i stosowaniu w
przedsiebiorstwie procedur zarzadzania naleznosciami, pomaga poruszad sie w
takich obszarach jak ustalanie terminéw ptatnosci, monitorowanie brakéw
naleznosci, stosowanie witasciwych dokumentéw itp. W przedsiebiorstwach
zawierajgcych ubezpieczenia naleznosci wzrasta rowniez skutecznos¢ windykacji -
znaczna czes$¢ diugdéw zostaje sptacona po wystaniu do dtuznika informacji, ze dana
naleznos¢ byta ubezpieczona.

Dobre perspektywy rozwoju

Pozytywnie nalezy oceni¢ perspektywy rozwoju ubezpieczeh naleznosci, ktore
stuzy¢ bedzie przedsiebiorcom i catej gospodarce. Potencjat tego rynku jest w Polsce
bardzo duzy i mozna liczy¢ na dwucyfrowe tempo wzrostu rynku w kolejnych latach.
Dynamika rozwoju rynku ubezpieczeh naleznosci pozostaje znacznie wyzsza niz
dynamika rozwoju Polski mierzona wzrostem PKB i nalezy spodziewac sie
utrzymania tego trendu w najblizszych latach.

Jest to zwigzane z rolg ubezpieczycieli naleznosci, ktérzy zgodnie ze stowami
panelistéw, ,nie obrazajg sie na rzeczywistos¢”, lecz umiejetne wykorzystujg
istniejgce okazje dla dobra klientéw, a tym samym gospodarki. Pogorszenie kondycji
dtuznikéw spowodowane czesto gwattowng zmiang koniunktury na ich rynku
wymaga od ubezpieczycieli szybkiej reakcji w postaci wygenerowania dla
przedsiebiorcow duzo szerszego pakietu ustug niz sama ochrona ubezpieczeniowa.
Czasy, w ktérych rola ubezpieczycieli naleznosci sprowadzata sie jedynie do wyptaty
odszkodowania bezpowrotnie minety. Smiato mozna powiedzie¢, ze stali sie oni
doradcg w zakresie bezpiecznego prowadzenia wymiany handlowej. Posiadanie
przez przedsiebiorstwa ubezpieczenia naleznosci znacznie podwyzsza poziom
bezpieczehstwa transakcji, bedgc dodatkowym impulsem stymulujgcym sprzedaz
krajowa jak i zagraniczng.
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Wskazane obszary zmian prawnych

Ubezpieczyciele naleznosci sg zawsze beneficientem zmian korzystnych dla
procesdw gospodarczych. Wprowadzanie korzystnych zmian prawnych, ktére
polepszajg sytuacje podmiotéw gospodarczych ma swoje przetozenie réwniez na
rozwodj sektora ubezpieczeh naleznosci.Jako dziatania ze strony organdow
panstwowych przyczyniajgce sie do wzrostu rynku ubezpieczeh naleznosci panelisci
wskazali przyspieszenie procedur sagdowych,zwiekszenie ochrony wierzycieli w
procesach upadtosciowych, a takze poprawe transparentnosci i dostepnosci
sprawozdan finansowych przedsiebiorstw.
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