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Smart city, czyli inteligentne miasta, to nie tylko modny trend, lecz dzieki nowym
technologiom takze sposéb na zréwnowazony rozwdj miast, zarzadzanie przestrzenia
publiczna, dbanie o poprawe jakosci zycia mieszkancéw i srodowisko. Trudno sobie
wyobrazi¢ takie miasto bez inteligentnego zarzadzania komunikacja publiczna.

Zielona fala dla autobusow i tramwajow, np. w miastach francuskich, jest czyms
oczywistym. U nas to nadal tylko idée fixe. Dlaczego?

Dr Michat Beim, ekspert ds. transportu miejskiego z Instytutu
Sobieskiego:Inteligentne sygnalizacje swietlne zaczeto instalowa¢ w niektdrych polskich
miastach juz pod koniec lat 90. Z zalozenia miaty dawac priorytet komunikacji publiczne;j.
Detektor, wychwytujac w poblizu skrzyzowania autobus czy tramwaj, miat mu dawac zielone
Swiatto tak, ze kierowca czy motorniczy nie musiatby nawet zwalniac.

Mial, bo efekty nie sa takie, jak sie spodziewano. Sprawa dyskusyjna jest, czy te sygnalizacje
zostaly Zle zaprogramowane, czy Zle wykonane, czy tez nie ma woli polityczne, by
komunikacja publiczna miata najwyzszy priorytet na miejskich drogach. Moim zdaniem to
ostatnie.

Jednak wiele miast wydaje pieniadze na tzw. ITS-y, czyli inteligentne systemy
transportowe majace uplynni¢ ruch drogowy. Jak je wykorzysta¢ na potrzeby
komunikacji publicznej?

- Bardzo waznym celem, ktéry moim zdaniem bedzie teraz realizowany w ramach réznych
systemow ITS, to zapewnienie pasazerowi przede wszystkim informacji, poczucia pewnosci,
co dzieje z jego tramwajem, autobusem czy z kolejka.

]

Pozostaw to pole puste, jesli jeste$ czlowiekiem: [ ]
Dzieki geolokalizacji pojazdéw system podaje, ze autobus jest w tym i tym miejscu, korkéw,
dajmy na to, na trasie nie ma, wiec szacowany czas oczekiwania wynosi trzy minuty. Jesli

system zidentyfikuje korki, poinformuje, ze autobus bedzie za 10 minut.

Pasazer jest spokojniejszy, bo wie, ile poczeka, a jesli dajmy na to planowat jecha¢ tylko dwa
przystanki, to sie przejdzie, zamiast sta¢ 10 minut.

System daje wiele mozliwosci. Na przyktad w wielu biurowcach w Niemczech przy wejsciu
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wisi wielki monitor LCD, na ktérym wyswietlane sq informacje o biezacych godzinach
odjazdéw z najblizszego przystanka.

Co wiecej, pracownik biurowca dzieki zaktadowemu intranetowi moze sobie te informacje
podejrze¢ w komputerze. Jest to szczegolnie przydatne przy rzadko kursujacych liniach.

Moze czasem pracownik wyjdzie ciut wczesniej z pracy, by zdazyé na autobus, ale moze sie
okazac, ze bedzie wolat zosta¢ parenascie minut dtuzej w biurze, zrobié cos jeszcze w pracy,
niz tkwi¢ na przystanku.

Dla pasazera wazna jest tez dostepnos¢ informacji nie tylko na przystankach, ale tez przez
prywatne kanaly komunikacji. Sa do tego specjalne aplikacje na smartfony, ktore
podpowiadajg, jakimi Srodkami komunikacji mozna dojecha¢ w wybrane miejsce, podaja
czas przejazdu, cene i jeszcze w niektorych wypadkach umozliwiaja kupno biletu.

Brzmi fantastycznie, a to jeszcze pewno nie wszystko?

- ITS-y maja tez mozliwos¢ liczenia pasazeréw w pojezdzie. Zarzadca, wiedzac, ze na danej
trasie w godzinach szczytu podrdézuje duzo osob, moze dotozy¢ dodatkowa linie, by
roztadowywac ttok.

Albo pokusi¢ sie o likwidacje malo popularnej linii.
- Niekoniecznie, moze bardziej o optymalizacje taboru, o mniejszy tabor.

Pamietajmy, ze linie tramwajowe i autobusowe petnia tez funkcje socjalng. To ze korzystam
sie z komunikacji publicznej, ze rezygnuje z samochodu, wynika z poczucie pewnosci, ze
mam jak wroci¢ do domu, np. noca. Z komunikacji nocnej przecietny mieszkaniec korzysta
raptem kilka razy do roku, ale pewnos$¢, ze w razie czego nie musi wychodzi¢ od znajomych
0 godz. 22 lub jecha¢ autem sprawia, ze sie nie denerwuje.

Wro¢my do liczenia pasazerow. Czy takie systemy nie za bardzo ingeruja w nasza
prywatnosc¢?

- Jest taka obawa, jesli pomystodawcy systemu sie zagalopuja, o co nie trudno. U nas chce
sie wymusi¢ na pasazerze, majacym nawet miesieczna siecidéwke, by za kazdym razem
“rejestrowat” sie przy wejsciu i wyjsciu z tramwaju. Uwazam, ze to zbytnie meczenie

pasazera.

Przy tzw. bezstykowych kartach miejskich pojawia sie tez problem prywatnosci przy
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placeniu za przejazd. Co innego, jesli wiadomo, ze autobusem jedzie 15 0séb, a co innego,
gdy wiadomo, kto konkretnie tym autobusem jedzie.

Mam rozumie¢, ze karty zamiast tradycyjnych biletow to zle rozwiazanie?

- Oczywiscie, ze nie. Ale tatwo pod szyldem nowoczesnosci przegia¢ w druga strone.
Pamieta¢ trzeba, ze jesli nie ma prostego nosnika biletu, to pojawiaja sie ktopoty. Co np. z
biletami jednorazowymi? Co ma zrobi¢ turysta, ktéry przyjechat na jeden dzien do danego
miasta i chce tylko przejecha¢ tramwajem kilka przystankéw, a nie zamierza kupowac karty
czy biletu na godzine?

Chodzi o to, bysSmy nie poszli w dziesiatki utrudnien, bo to moze sie skonczy¢ jak w
Zagrzebiu. Tam zdecydowano sie na wprowadzenie bezptatnej komunikacji w centrum
miasta tylko na kartach, bo nie ma biletow jednorazowych ani innych, i turysci mieli
problem.

Czy transport zbiorowy w inteligentnym miescie powinien by¢ odpowiedzia na
potrzeby mieszkancow, czy za jego pomoca mozna kreowac¢ pewne zachowania?

- I jedno, i drugie. Transport w duzej mierze jest kwestia behawioralna - dzieki jakosci
ustug, cenie czy wygodzie mozna oddzialywac¢ na zachowania.

W inteligentnym miescie przede wszystkim komunikacja odpowiada na potrzeby
mieszkancow. Wazne, by autobusy i tramwaje jezdzily, jak chca tego mieszkancy. Z drugiej
strony, jesli ludzie zobacza, ze podrézowanie tramwajem jest fajne i szybkie, jesli beda
pewni, co do tego, co dzieje sie z ich autobusem, jesli da sie im mozliwos$¢ zaplanowania
podrézy, beda zadowoleni.

W efekcie podrdéz komunikacjg publiczng stanie sie bardziej konkurencyjna niz samochodem.
Dzieki temu transport publiczny moze zyskiwa¢ nowych pasazerow. To sprzezenie zwrotne.

Mowimy o rozwiazanych przyjetych w duzo bogatszych miastach europejskich. Czy
nasze miasta na takie rozwiazania moga sobie pozwoli¢?

- Nie zawsze nowoczesne inwestycje musza by¢ drozsze. Poznan na bardzo szacunkowe
badania wyrywkowe, ilu pasazerow jezdzi komunikacja, czy komunikacja jest punktualna itd.
wydaje rocznie 400 tys. zt. A jedno urzadzenie, ktore dobrze rejestruje te dane, kosztuje ok.
110 tys. zt.

Pytanie, czy nie optacaloby sie przez 3-4 lata wyposazy¢ czes$¢ taboru w te urzadzenia i mie¢
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duzo doktadniejsze badania? Czasem zmiana technologii pozwala docelowo oszczedza i
otrzymywac¢ dodatkowo lepsza jakos$¢ danych.

Jesli styszymy o komunikacji publicznej w kontekscie polskich miast, to raczej przez
pryzmat podwyzek cen biletow, ograniczenia liczby polaczen itp.

Podwyzki powoduja odptyw pasazerow. Moze i tak. Ale czy podniesienie pewnosci i jakosci
ustug, np. dzieki poprawie predkosci czy inteligentnej sygnalizacji Swietlnej, nie sprawi, ze
ludzie beda wracali do transportu publicznego?

Powiedza, moze bilet jest drozszy, ale jade szybciej i jestem pewny mojego tramwaju i
autobusu. Wole to niz stanie w korkach czy szukanie miejsca do zaparkowania.

Inteligentne systemy umozliwiaja integracje miedzysektorowa. Mozna sobie zaplanowac
jazde tramwajem i zarezerwowaC rower miejski. Zamoéwienie takséwki z tramwaju,
zamOwienie autobus nocnego, ktéry by zmienit troche trase i przyjechat blizej domu za
niewielka optata dodatkowa? Takie rozwigzania sa mozliwe i przektadaja sie na sukces
transportu miejskiego.

Zrédto: Portal Samorzadowy. Czytaj dalej...

Material pobrany ze strony Instytutu Sobieskiego, sobieski.org.pl, autor: dr Michat Beim.


http://www.portalsamorzadowy.pl/gospodarka-komunalna/inteligentne-systemy-transportowe-zwiekszaja-konkurencyjnosc-komunikacji-publicznej,47080.html

