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Rok 2009 zapowiadany byt jako poczatek wielkiej reformy kolei. Wprawdzie reforma PKP
trwa juz blisko dwie dekady, to wedle zapowiedzi, w ostatnich miesiacach ,permanentna
rewolucja” miala nabra¢ nowej energii. Katalizatorem miato by¢ przekazanie udziatéw spotki
PKP Przewozy Regionalne (PKP PR) samorzadom wojewddzkim. Nastapito ono w grudniu
2008 r. po diugich i przebiegajacych w bardzo napietej atmosferze negocjacjach pomiedzy
strona rzadowa a obdarowywanymi.

Przy okazji pociagi pospieszne przeniesiono z PKP PR do PKP Intercity. Fakty te maja bardzo
istotne znaczenie nie tylko dla rynku kolejowego, ale przede wszystkim dla pasazerdéw.
Niestety, po raz kolejny okazuja sie by¢ dziataniami na niekorzys¢ podréznych.

Mniejsza czestotliwos¢ kursowania pociagow

Pomijajac wojewddztwo Slaskie, klienci w tym roku nie doswiadczyli drastycznej,
przynajmniej jak na polskie warunki, redukcji liczby kurséw. Dla 0s6b korzystajacych z kolei
sporadycznie, oferta nie ulegta znacznemu pogorszeniu, natomiast podrozni korzystajacy z
pociggow codziennie napotykaja na nowe ktopoty. Przeniesienie pociggow pospiesznych do
spotki PKP IC skutkuje jednak wzajemnym nieuznawaniem biletéw, a co z tym sie wiaze z
koniecznoscia wyboru przewoznika: albo bilet okresowy na pociagi osobowe albo na
pospieszne. Posiadajac drozszy bilet na pociagi pospieszne nie mozna, jak np. w Niemczech,
skorzystac z tafiszego pociagu regionalnego.
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Na wielu liniach, np. Poznan - Leszno, w ostatnich latach PKP PR oferowaty catkiem
rozsadny takt potaczen: co godzine pociag pospieszny i co godzine pociag osobowy.
Posiadacze biletow okresowych jeszcze w zesztym roku mieli wiec mniej wiecej co pot
godziny potaczenie miedzy wiekszymi miastami. Na marginesie nalezy nadmienic, ze za
Odra DB tez jest podzielona na dwie spétki: dalekobiezna i regionalna, ale nie ma
problemoéw z wzajemnym honorowaniem biletéw, np. majac bilet na ICE, mozna korzystaé z
RegionalBahn.

Odebranie pociagéw pospiesznych PKP PR ma jeszcze jedna wade, utrudni w przysztosci
ksztattowanie kompleksowej oferty regionalnej. W wielu panstwach istnieje pewna
hierarchia, co niekoniecznie ma odbicie w cenach biletéw, kolei regionalnych
zatrzymujacych sie na kazdej stacji i tych, ktore tacza tylko wieksze miasta. W Niemczech
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RegionalBahn (RB) zazwyczaj dowoza pasazeréw do wiekszych stacji, gdzie ci moga sie
przesig$¢ na skomunikowane RegionalExpress (RE). PKP PR ma w swej ofercie pociagi
przyspieszone (niektére z nich nazwano RegioPlus), to jednak nie stanowig hierarchicznego
systemu, jak niemiecki RB i RE.

Pociag do dotacji

Psucie oferty przewozowej dotyczyto nie tylko wzajemnego uznawania biletéw przez dwie -
mozna by z pewna doza ironii powiedzie¢ - wrogie spétki PKP PR i PKP IC. W potowie
grudnia na pasazerow czekatla kolejna niespodzianka. Czes$¢ pociagéw prowadzonych przez
spotke PKP IC pod marka Tanich Linii Kolejowych (TLK), zwlaszcza kurséw nocnych, zostata
przekwalifikowana na pociagi pospieszne. Wprawdzie cena biletdéw w obu pociagach byta
podobna, to pasazerowie TLK byli zobligowani do nabycia miejscéwek. Ponadto pociagi
nocne TLK szczycily sie tym, ze bezpieczenstwa pasazeroéw pilnuje rowniez zatrudniona
przez przewoznika firma ochroniarska, co byto jednym z kluczy do sukcesu TLK, mimo ze
wczesniej wiekszos¢ potaczen nocnych byta znaczaco ponizej progu rentownosci.

Pasazerowie reformy mogli doswiadczy¢ osobiscie na przetomie roku, przy czym brak
ochrony na poktadzie byl jednak najmniej dokuczliwy. Wiekszy kilopot sprawita
niespodziewana likwidacja miejscowek, ktora objeta rowniez te pociagi, na ktére sprzedano
juz bilety z rezerwacja. Jako rekompensate za brak miejsca siedzacego na najbardziej
popularnych trasach (np. Warszawa - Zakopane - Warszawa) klienci mieli okazje by¢
swiadkami dantejskich scen przy wsiadaniu do wymarzonego pociagu, ktoére pozniej byly
szeroko opisywane przez lokalne publikatory. Aby zrozumie¢ dramatyzm sytuacji nalezy
nadmienié, ze na najlepsze potaczenia (np. w drugi dzien swiat czy w Nowy Rok) miejscdwki
byly wyprzedane juz na poczatku grudnia.

Dziatanie przewoznika - spétki PKP IC moze wydawac sie kompletnie irracjonalne. Trudno
oczekiwac, ze wszyscy ci oszukani klienci beda nadal chcieli korzysta¢ z ustug kolei. Czes$¢ z
0s6b rozstanie sie nie tylko z nierzetelnym przewoznikiem, ale bedzie miata awersje do kolei
jako takiej. Ponadto marka ,Intercity”, na ktorej promocje przewoznik wydaje duze
pieniadze, bedzie kojarzy¢ sie tym osobom tylko z brakiem elementarnej uczciwosci. W
dziataniach spétki wida¢ jednak swoiscie pojmowana racjonalnos¢. Pociagi TLK w swietle
przepiséw uznawane sa za polaczenia kwalifikowane. Pospieszne juz nie. Dotacje publiczne
mozna natomiast otrzymywac tylko na potaczenia niekwalifikowane i miedzynarodowe.

W s$wietle powyzszych faktéw rodzi sie wiec pytanie - co jest celem spétek kolejowych?

Wozi¢ pasazerow czy inkasowac dotacje? Takie traktowanie pasazeréw powinno stawia¢ pod
znakiem zapytania caly system subwencji dla kolei. Powinien on motywowac¢ przewoznikéw
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do walki o klientéw, a nie by¢ najtatwiejszym sposobem uzyskiwania przychodu.
Opuszczony semafor dla konkurencji

Przekazywanie udziatléw spoétki PKP PR samorzadom wojewodzkim ma dla pasazeréw jeszcze
jeden istotny aspekt, walnie przyczyni sie do ograniczenia konkurencji na rynku przewozow
regionalnych. W Polsce obecnie (pomijajac koleje aglomeracyjne czy waskotorowe) dziata
trzech niezaleznych przewoznikéw. Sa to samorzadowe Koleje Mazowieckie i - od niedawna
réwniez - Koleje Dolnoslaskie oraz prywatne konsorcjum Arriva PCC. Tylko ostatnie
przedsiebiorstwo jest podmiotem wytonionym w przetargu przez samorzad wojewodzki.

Zaréwno powstanie operatorow komunalnych czy organizacja przetargu i wylonienie
konsorcjum Arriva PCC miaty na celu obnizenie kosztow i poprawe warunkow obstugi
pasazerow. Komunalizacja spétki PKP PR moze zahamowac¢ demonopolizacje rynku
kolejowego. PKP PR bedzie nalega¢ na swoich wilascicieli, aby otrzymywac zlecenia z wolnej
reki lub aby przetargi byty tak organizowane, aby tylko ta spotka byta w stanie przygotowac
rozsadna oferte. Dziatania te nie tylko walnie ogranicza konkurencje, ale docelowo
negatywnie odbija sie na obstudze pasazerow. Urzedy marszatkowskie beda mialy wieksze
klopoty z wymuszeniem na PKP PR nalezytej jakosci obstugi podroznych, a wyzsze koszty
ogranicza zamawianie dodatkowych kurséw czy inwestycje w tabor. Ponadto marszatek
moze byC¢ narazony na naciski. Przyktadem moze by¢ wojewddztwo kujawsko-pomorskie, w
ktérym PKP PR w lutym 2009 r. zazadaly 13 mln zt ,doptaty” w stosunku do cen
zaproponowanych przez przewoznika w przetargu (sic!). Koronnym argumentem byt fakt, ze
»obecnie sytuacja jest inna - teraz marszatek wojewodztwa jest wspotwtascicielem spétki i
nie powinien dziata¢ na jej niekorzysc¢”.

Powroét do tendencji spadkowych

W tej krotkiej analizie nie sposob poruszy¢ kwestii zwigzanych z aspektami organizacyjnymi
czy ekonomicznymi tego epizodu rewolucji w PKP. Skupiono sie tylko na ocenie zmian z
punktu widzenia pasazera - z tej perspektywy ocena zmian jest obecnie jednoznacznie
negatywna, obiecywane korzysci okazaty sie by¢ iluzoryczne. Zazenowanie pasazerow
pogtebia jeszcze chaos informacyjny oraz brak czytelnego przekazu o tym jaki jest cel
reformy, a zwlaszcza w jaki sposdb poprawi ona warunki podrézy. Nalezy sie obawiac, ze
koleje mozolnie odzyskujace od potowy dekady pasazeréw, znéw zaczna ich tracic.
Najwiekszym konkurentem PKP IC nie jest bowiem PKP PR czy Arriva PCC, ale prywatny
samochod.
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